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Uvod

Motto:

., Ak ma postihne nestastny osud, bude to
nieco, co vyplyva zo spolocnej podstaty
¢loveka a nie z mojho zdravotného
postihnutia

Randolph Bourne (1886 -19138),
progresivny americky spisovatel

Plnohodnotna participacia obCanov so zdravotnym postihnutim na ekonomickom
a socialnom Zivote spolo¢nosti je jednym z meradiel vyspelosti spolo¢nosti. Trh prace
a zamestnanost’ ako zdroj ekonomickej nezavislosti a svojbytnosti jednotlivca' patria k tym
sféram zivota spolocnosti, podl'a ktorych mozno posudzovat’ Urovein postavenia obcanov so
zdravotnym postihnutim. Sucasnd nepriazniva situacia v oblasti ekonomickej aktivity
a zamestnanosti ob¢anov so zdravotnym postihnutim naznacuje, ze tato skupina ucastnikov
na trhu prace v dosledku zdravotného handicapu ajeho sprievodnych cinitelov (nizka
uroven vzdelania, nedostatocna kvalifikacia a kI'icové zruCnosti) celi viacnasobnému
znevyhodneniu.

Uvedené znevyhodnenie je vSak nezriedka vysledkom nielen niZSej
konkurencieschopnosti tohto segmentu pracovnych sil s pracovnou silou bez zdravotného
handicapu, ale vysledkom nizkej Ustretovosti a pretrvavajucich stereotypov v nazerani na
zdravotny handicap zo strany zamestnavatelov. Ako konStatuje Kvetoslava Repkova:
»Ako vkazdej inej oblasti socidlnych vztahov aj v oblasti zamestnavania obcanov so
zdravotnym postihnutim plati, ze odliSnost’ akéhokol'vek druhu od majority je vyrazne
znevyhodtujicim faktorom*

Skuimaniu existujicich  postojov zamestnavatelov k zamestnavaniu obcanov so
zdravotnym postihnutim a moznosti ich cieleného ovplyviiovania a formovania nie je
venovand dostatoénd  vyskumnd pozornost. Rovnako verejnd politika nedostatocne
reflektuje potrebu zmien v tejto oblasti.

Predkladana Stadia  predstavuje prva svojho druhu analyzu postojov, nazorov
zamestnavatel'skych subjektov na fenomén zdravotného postihnutia vratane fenoménu
zrakového postihnutia v ich konotécii s pracovnou ¢innostou a uplatilovanych v praxi
zamestnavatel'ov pristupov pri zamestnavani ob¢anov so zdravotnym postihnutim.

Stadia bola vypracovana v ramci projektu IS Equal SIZAR ,,Systém integrovaného
zamestnavania a rekvalifikacie slabozrakych anevidiacich Tudi“ vramci opatrenia 1.1
Tvorba systému prevencie apodpory umiestiovania na trh prace osdb dlhodobo
nezamestnanych, nizko kvalifikovanych ainych znevyhodnenych skupin. Projekt je
spolufinancovany z prostriedkov Eurdpskej unie.

Vysledky tejto analyzy buda vyuzité pri navrhoch na zmenu legislativy v oblasti
zamestnavania obCanov so zdravotnym postihnutim (novela zakona ¢.5/2004 Z.z. o sluzbach
zamestnanosti v zneni neskorSich predpisov) a na ovplyviiovanie verejnej politiky v smere
tvorby u¢innych komunikaénych stratégii za Gcelom prekonania existujucich stereotypov
v nazerani na zdravotny handicap u Sirokej verejnosti a osobitne u zamestnavatel'ov.

' Repkova K. ,, Ob&ania so zdravotnym postihnutim v procese spologenskej integracie®, EPOS, 1998
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Stuhrnné vyskumné zistenia

I. Zamestnavatel’ska sféra a obCania so zdravotnym postihnutim: stav,
suvislosti a problémy

1. V oblasti dodrZiavania zamestndavatel’mi ustanoveni § 63-65 zdakona ¢.5/2004 Z.z.
o sluzbdach zamestnanosti

Urcenie povinného podielu zamestnavania obcanov so zdravotnym postihnutim patri
v sti€asnosti k najviac diskutovanym a spornym nastrojom na zvySenie zamestnanosti tejto
znevyhodnenej skupiny. Pre jeho mandatorny charakter a nizku efektivitu niektoré ¢lenské
krajiny EU (napr. Holandsko a Velk4 Britania) upustili od jeho uplatiiovania v praxi. Prax
uplatiiovania ,,kvotneho* systému zamestndvania obanov so zdravotnym postihnutim na
Slovensku poukazuje na odlisné sktsenosti. Z vyskumnych poznatkov vyplyva, ze urcenie
povinného podielu zamestndvania obCanov so zdravotnym postihnutim, napriek svojmu
obligatérnemu charakteru, vytvéara urcity tlak na zamestnavatel'ov, pod vplyvom ktorého
znacna Cast’ z nich integruje ob¢anov so zdravotnym postihnutim do pracovného procesu.
Viac ako polovica (56%) z250-tich zamestnavatel'skych subjektov zucastnenych
v prieskume uviedlo, ze plni zdkonom uréenu povinnost’ zamestnivania ob¢anov so
zdravotnym postihnutim formou ich priameho zamestnavania. K priamemu zamestnavaniu
obCanov so zdravotnym postihnutim najviac inklinujii stredné podniky a organizacie
(s poctom zamestnancov od 50 do 249) a zamestnavatel'ské subjekty v sektore sluzieb.

Na strane druhej, pitina zamestnavatel'skych subjektov (20,4%) prieskumnej
vzorky nedodrziava ustanovenia § 63 ods.l pism. d) zdkona o sluzbach zamestnanosti
a v dosledku toho odvadza odvod za neplnenie povinnosti zamestnavania obfanov so
zdravotnym postihnutim podl'a § 65 ods.1 zakona. Tuto prax uplatiiuji najmd malé podniky
a organizacie (s poctom zamestnancov od 20 do 49) a zamestnavatelia v odvetvi priemyslu
a stavebnictva. Desatina zamestnavatel'ov (10,4%) voli ndhradny spésob plnenia zakonom
urcenej povinnosti zamestndvania ob¢anov so zdravotnym postihnutim, ato zaddvanim
zakazky, ktord je vhodna na zamestnavanie tychto obcanov podla § 64 zdkona. Uvedeny
sposob plnenia zdkonnej povinnosti preferujii najma malé podniky a organizécie.

Takmer kazdy 6smy zamestnavatel’ (13,2%) zGcastneny v prieskume uviedol, ze
na plnenie povinnosti zamestndvania obcCanov so zdravotnym postihnutim vyuziva
kombinaciu existujicich zakonnych mozZnosti t.j. priame zamestnavanie, zaddvanie
zakaziek a platenie odvodu za neplnenie povinného podielu zamestndvania obCanov so
zdravotnym postihnutim. K uplatiiovaniu tychto praktik maji sklon najmid velkeé
zamestnavatel'ské¢ subjekty a podniky a organizacie sukromného sektora (spolo¢nosti
s ru¢enim obmedzenym a akciové spolo¢nosti).

2. V oblasti postojov zamestndvatel’ov k fenoménu zdravotného postihnutia 7z pohl’adu
vykonu pracovnej ¢innosti

Vyskumné poznatky preukazali vSeobecne vysoko pozitivnu mieru akceptacie
zamestnavatelmi fenoménu zdravotného postihnutia ajeho zlucitelnosti s vykonom
pracovnej Cinnosti. Drvivd vécSina respondentov (84,8%) sa domnieva, Ze zdravotny
handicap nie je prekdzkou pre vykon pracovnej ¢innosti; priCom tuto zlucitelnost’ nezavislé
od stupnia adruhu zdravotného postihnutia pripasta Stvrtina (24,8%) zéastupcov
zamestnavatel'ov a v zavislosti od stupiia a druhu zdravotného handicapu dve tretiny (60%)
zamestnavatel'skych subjektov.



Vysokd hladina pozitivneho nazerania zamestnavatelov na vzdjomnu zlucitelnost’
zdravotného handicapu a vykonu pracovnej Cinnosti, ako preukazali vysledky prieskumu,
maju v znacnej miere proklamativny charakter. V rozpore s ndzormi zamestnavatelov o
symbidze zdravotného handicapu a pracovnej ¢innosti sa nachadzaju vysledky analyzy
postojov respondentov k hodnoteniu druhu zdravotného postihnutia (telesného, mentalneho,
zrakového, sluchového, psychického, kombinovaného) z hl'adiska vykonavania konkrétne;j
pracovnej cinnosti v podmienkach ich podniku alebo organizécii. Drviva vicSina
zamestnavatelov vnima vSetky druhy zdravotného handicapu z pohl’adu vykonu prace
v ich podniku alebo organizacii ako takmer problémové az ve’mi problémové. Len
marginalny pocet zamestnavatelov povazuje telesné postihnutie a sluchové postihnutie za
bezproblémové druhy zdravotného handicapu z hl'adiska moZznosti vykonavania konkrétne;j
pracovnej ¢innosti. Zrakovy handicap je povazovany zamestnavatelmi ako v poradi treti
(za mentalnym a psychickym) vePmi problémovy druh zdravotného postihnutia z hl'adiska
integracie ich nositel'ov do pracovného procesu.

3. V oblasti identifikdacie inhibitorov zamestnavania obcanov so zdravotnym postihnutim

Za hlavné prekazky zamestndvania obCanov so zdravotnym postihnutim
zamestnavatelia povazuju faktory suvisiace s adaptaciou pracoviska alebo pracovného
miesta pre vykon zamestnania pracovnikom so zdravotnym postihnutim as finan¢nymi
aspektmi tychto uprav t.j. nutnost’ zabezpecenia bezbariérového pristupu na pracovisko
pre zdravotne postihnutého pracovnika, nutnost’ prisposobenia pracovného miesta
zdravotnému stavu pracovnika so zdravotnym postihnutim a finanéné naklady spojené
s uvedenymi upravami. V pasme relativne vysokého vplyvu na ochotu zamestnavatel'ov
zamestnavat’ obcanov so zdravotnym postihnutim boli identifikované faktory mozZnej Castej
nepritomnosti pracovnika so zdravotnym postihnutim zo zdravotnych doévodov na
pracovisku a faktor zabezpecenia bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci takého
pracovnika. V&c¢sSina uvedenych faktorov vo vyraznej$ej miere rezonuju najmd u malych
zamestnavatelov.

V pasme nizkeho vplyvu boli uvedené faktory nutnosti zaskolenia pracovnika so
zdravotnym postihnutim na vykon zamestnania a pripadna t’azSia socidlna komunikacia
takého pracovnika s pracovnym kolektivom.

4. V oblasti vyuZivania aktivnych opatreni na trhu prdce na podporu zamestndvania
obcanov so zdravotnym postihnutim

Vyskumné poznatky poukazuji na relativne vysokid mieru informovanosti
zamestnavatel'skych subjektov o existujucej schéme aktivnych opatreni na trhu prace
zameranych na podporu zamestnavania obcanov so zdravotnym postihnutim.

Napriek tejto informovanosti zamestnavatelov o existujucich nastrojoch aktivnych
opatreni na trhu prace, drviva vidcSina z nich opatrenia na podporu zamestnavania obanov
so zdravotnym postihnutim nevyuzila. Len priblizne kazdy desiaty zamestnavatel’ vyuzil
financny prispevok na zamestnavanie znevyhodneného uchddzaca o zamestnanie (§50
zakona €. 5/2004 Z.z. o sluzbach zamestnanosti) a kazdy dvadsiaty - prispevok na zriadenie
chrénenej dielne alebo chrdneného pracoviska a na ich zachovanie (§56 zakona ¢.5/2004
o sluzbach zamestnanosti). Nastroje aktivnych opatreni na trhu prace na podporu
zamestnavania obCanov so zdravotnym postihnutim vo vic¢Sej miere vyuzivaju velké
zamestnavatel'ské subjekty, podniky a organizécie privatneho sektora.



5. Voblasti sucinnosti hlavnych aktérov pri podpore zamestndavania obcCanov so
zdravotnym postihnutim

Zo ziskanych vyskumnych poznatkov vyplyva, ze sacinnost’ a spolupraca
zainteresovanych  subjektov  (zamestnavatelov, vzdeldvacich inStiticii, agentur
podporované¢ho zamestnavania a organizacii zdruzujucich zdravotne postihnutych ob¢anov)
vo veci zamestndvania obCanov so zdravotnym postihnutim nepatri Kk zauZivanym
modelom v pristupoch podporujucich zamestnavanie tohto znevyhodneného segmentu
pracovnych sil. Urcitou vynimkou v tejto oblasti predstavuju Grady prace, socidlnych veci
arodiny, ktori plnia funkciu mediatora medzi zamestnavatelom a uchddzatom
o zamestnanie so zdravotnym postihnutim. Na tato ulohu tradov préce, socidlnych veci
arodiny poukazuje pitina oslovenych zamestnavatel'skych subjektov, ktorych urady
PSVR oslovili vo veci zamestnidvania uchiddzaca o zamestnanie so zdravotnym
postihnutim. V oslovovani zamestniavatelov s menej agilni urady PSVR
v Bratislavskom kraji v porovnani s uradmi PSVR v inych krajoch.

6. V oblasti postojov zamestnavatel’ov k rozvoju kvalifikdcie zamestnancov so zdravotnym
postihnutim

Vyskumné zistenia preukazuju relativne vysoky stupeni ochoty zamestnavatelov sa
starat’ o rozvoj kvalifikacnej Urovne zamestnancov so zdravotnym postihnutim; osem
z desiatich zamestnavatel'ov by pristupovalo k rozvoju kvalifika¢nej Girovni zamestnancov
bez rozdielu toho, ¢i ide o zamestnanca so zdravotnym postihnutim alebo bez zdravotného
postihnutia.

V kontraste s uvedenym, dvaja z desiatich oslovenych zamestnavatelov neprejavili
zaujem sa starat’ o rozvoj kvalifikaénych zruénosti zamestnancov so zdravotnym
postihnutim, ato z dovodu neefektivnosti vloZenych investicii a z doévodu absencie
podnikovej politiky starostlivosti o kvalifika¢ny rozvoj zamestnancov v§eobecne.

K starostlivosti o rozvijanie kvalifikacnych zrucnosti svojich zamestnancov, vratane
zamestnancov so zdravotnym postihnutim, maji sklon najmad velké zamestnavatel'ské
subjekty.

7. V oblasti postupov uplatiiovanych zamestnavatel’mi pri vzniku zdravotného postihnutia
u zamestnanca

Ziskané¢ vyskumné poznatky dokumentuju, Ze stratégia  zamestnavatel'skych
subjektov na uzemi Slovenskej republiky pri vzniku zdravotného postihnutia u zamestnanca
je primarne zamerand na ponuknutie nahradnej prace a zaSkolenia na vykon tejto prace a
na upravu pracovného reZimu a pracovného ¢asu takého zamestnanca. V mensej miere sa
vyuziva moznost adaptacie pracovného miesta ajeho prisposobenie zdravotnému stavu
zamestnanca. Niektori zamestndvatelia pripistaju, Ze po ziskani zamestnancom statusu
zdravotne postihnutej osoby, navrhne takému zamestnancovi aby zvazil svoje zotrvanie
u zamestnavatel’a.

Institicie verejného sektora, ako ukazuju vysledky prieskumu, st vSeobecne
ustretovej$i v pristupe k zamestnancovi, ktory ziskal status zdravotne postihnutej osoby
v porovnani s podnikmi a organizaciami sukromného sektora.



8. V oblasti intenzifikdcie zamestndvania obCanov so zdravotnym postihnutim

Dolezitou sucast'ou vyskumnych zamerov bolo mapovanie postojov zamestnavatel'ov
k moznému zavedeniu novych ndstrojov na zvysenie zamestnanosti ob¢anov so zdravotnym
postihnutim. Z vyskumnej analyzy vyplyva, ze zamestndvatelia preferuji finanéné nastroje
na zvySenie zamestnanosti, a to najma:

e dotovanie miezd zamestnancov so zdravotnym postihnutim na krytie znizenej

produktivity ich prace. Zavedenie uvedeného nastroja by wuvitali podniky

a organizacie nezavislé od ich velkosti a zamestnavatelia, ktori priamo zamestnévaja

obc¢anov so zdravotnym postihnutim,

e 7znizenie odvodov so fondov socidlneho poistenia za zamestnanca so zdravotnym

postihnutim. Na stimulujtci G¢inok tohto opatrenia poukazuju najmi vel'ké podniky

a organizacie, ktoré priamo zamestnavaju obanov so zdravotnym postihnutim.
Vysoku preferenciu zamestndvatel'ov ziskala eventualita zavedenia prace na skusku, pocas
ktorej by zamestnavatel a zamestnanec so zdravotnym postihnutim sa mohli vzajomne
otestovat. Uvedeny nazor svidcSou mierou intenzity vyjadruji najmid velké
zamestnavatel'ské subjekty a podniky a organizacie, ktoré platia finanény odvod za
neplnenie zdkonom urcenej povinnosti zamestnavania obc¢anov so zdravotnym postihnutim.
Zamestnavatelia taktiez zaujali pozitivne stanovisko k moznosti zakladania socialnych
podnikov ako nastroja na intenzifikdciu zamestnanosti obanov so zdravotnym postihnutim;
tento ndzor s vacSou mierou intenzity artikuluju podniky a organizacie, ktoré platia odvody
za neplnenie povinnosti zamestndvania obanov so zdravotnym postihnutim.

9. V oblasti celkovej informovanost’ zamestnavatel’ov o rozli¢nych aspektoch podpory
zamestnavania obéanov so zdravotnym postihnutim

Vyskumné vysledky preukazali celkovo nedostatocni uroven informovanosti
zamestnavatel'ov v predmetnej oblasti; viac ako polovica respondentov (56,5%) priznava, ze
nema dostatok verejne dostupnych a zrozumitelnych informacii tykajucich sa rozlicnych
aspektov zamestndvania obanov so zdravotnym postihnutim.

NajvysSia  urovenn  informovanosti  zamestnavatelov  bola  zaznamenana
v Bratislavskom kraji a najniz$ia v Trnavskom kraji a Tren¢ianskom kraji.

Zamestnavatelia preukazuju relativne dostato¢nu droven informovanosti v oblasti
pravnej upravy zamestnavania ob¢anov so zdravotnym postihnutim. Naopak nedostato¢nt
hladinu informovanosti zamestnavatel'ov vykazuju oblastiach suvisiacich s ¢innost’ou
organov a organizacii obhajujucich zaujmy zdravotné postihnutych obfanov na
urovni vlady, parlamentu a v mimovladnom sektore.

Zamestnavatelia by wuvitali zriadenie informacného portilu s komplexnymi
informaciami o rozlicnych aspektoch problematiky ob¢anov so zdravotnym
postihnutim.



I1. Nevidiaci a slabozraki ob¢ania vo svetle nazorov a postojov
zamestnavatel’ov

1l. 1 Postoje zamestnavatelov k zrakovéemu handicapu 7z hladiska jeho zlucitel’nosti
s vwkonom pracovnej ¢innosti

Ziskan¢ vyskumné poznatky poukazujii na relativne vysoku troven akceptacie

zamestnavatel'mi pracovnej sily so zrakovym postihnutim:

e pre drvivll vdcSinu opytanych zamestnavatel'ov pritomnost’ zrakového handicapu
nie je prekazkou pri zamestnavani a je zlucitePna s vykonom pracovnej ¢innosti,
avsSak tato zlucitel'nost’ zamestnavatelia pripastaju len s prihliadnutim na stupen
zrakového postihnutia,

e Styria z desiatich oslovenych zamestndvatel'ov st ochotni pri splneni kvalifikaénych
poziadaviek, prijat’ na voPné pracovné miesto uchadzaca o zamestnanie so
zrakovym postihnutim,

e analogicky Styria z desiatich respondentov by zamestnali obfana so zrakovym
postihnutim vo svojom podniku alebo organizacii, avSak prevazne na pracovné
miesta, ktoré nevyzadujua zrakové dispozicie (napr. telefonista, dispecCer, predajca
cez telefon, tele marketingovy pracovnik atd’.).

Uvedené postoje  zamestnavatelov  maju, svelkou pravdepodobnostou,
proklamativny charakter asu vrozpore so skor vyslovenymi postojmi stvisiacimi
s hodnotenim zlucCitel'nosti jednotlivych druhov zdravotného postihnutia s vykonom
pracovnej cinnosti, kde zrakové postihnutie bolo povazované zamestnavateImi za
problémové az veP’mi problémové z hPadiska tejto zlucitelnosti.

11.2 Hlavné inhibitory zamestndvania obcanov so zrakovym handicapom

Na zéklade vysledkov prieskumu mozno identifikovat’ hlavné bariéry zamedzujuce
zamestnavaniu obCanov so zrakovym postihnutim. Medzi tieto bariéry zamestndvatelia
jednoznacne zaraduju pripadné vykonanie architektonickych uprav vstupu na
pracovisko a adaptacie pracovného miesta na vykon zamestnania pracovnikom so
zrakovym postihnutim, zabezpecenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci takého
zamestnanca, nizS§iu pracovnu flexibilitu a slabS$i pracovny vykon zamestnanca so
zrakovymi problémami aich priestorovii orienticiu na pracovisku a v priestoroch
podniku. K prekvapujicim vyskumnym zisteniam patri identifikacia zamestnavate'mi ako
prekdzky zamestndvania obcCanov so zrakovym postihnutim eventudlna pritomnost’
pracovného asistenta na pracovisku, ktory by poskytoval pomoc zamestnancovi so
zrakovym postihnutim pri vykone zamestnania a mozny vyskyt vodiaceho psa na
pracovisku.

Vsetky uvedené Cinitele st vnimané v polohe prekazok najmd malymi zamestnavatelmi
a zamestndvatel'mi v odvetvi sluzieb.

K faktorom, ktoré neplnia @lohu vyraznych inhibitorov zamestnévania obcanov so
zrakovym postihnutim zamestnavatelia zaradili nutnost’ zaSkolenia na vykon prace
a oblast’ socidlnej komunikacie zamestnanca so zrakovym postihnutim s ostatnymi
pracovnikmi na pracovisku.



1.3 Informdcie, komunikdcia, osobna skusenost’ a ,,dobrd prax“ — hlavné predpoklady
zmeny postojov zamestnavatel’ov k zamestndavaniu obcanov so zrakovym handicapom

Na zaklade vyskumnych zisteni mozno konstatovat’, ze postoje zamestnavatel’ov st
ovplyvnené nedostatkom informacii a absenciou ich osobnej skiisenosti s pracovnou
integraciou slabozrakych a nevidiacich obéanov. Uvedené konsStatovanie je vysledkom
vyskumnej analyzy, ktord jednoznacne preukazala, ze ti zamestnavatelia, ktori priamo
zamestnavaju slabozrakych a nevidiacich zamestnancov a ktori v désledku toho maji osobnt
sktisenost’ s posobenim takychto zamestnancov v pracovnom procese, su nositel'mi
pozitivnych postojov a pristupov k tejto pracovnej sile na rozdiel od tych zamestnavatelov,
ktori tuto skusenost’ nemaju a zastdvaji bud’ negativne postoje alebo nemaju Zziadne
stanovisko k uvedenej problematike.

Rovnako ako osobna skusenost aj informovanost o réznorodych aspektoch
a moznostiach zamestnavania slabozrakych a nevidiacich obCanov zohrava kl'a¢ovi ulohu
v procese formovania postojov zamestnavatelov smerom k Ustretovému spravaniu. Ako
potrebny a ucelny krok v tomto smere sa javi potreba SirSieho sprostredkovania informacii
o pozitivnych skusenostiach zamestnavatel'ov so zamestnavanim slabozrakych a nevidiacich
pracovnikov.

KIacovu tulohu v zamestnavani slabozrakych a nevidiacich I'udi zohravaju informacie
o Struktarach (organizéciach a inStitticiach) posobiacich v oblasti podpory spolocenske;j
integracie takychto obcanov. Ukazuje sa, Ze vécSina zamestnavatelov je informovana
o poslani verejnych sluzieb zamestnanosti (Gradov prace, socialnych veci arodiny) ako
jedného z hlavnych aktérov v tejto agende. Pozitivhym zistenim je, Ze viac ako dve tretiny
zamestnavatelov vie, pri zamestndvani tejto skupiny ob&anov sa moze obratit na Uniu
slabozrakych a nevidiacich Slovenska a takmer polovica na Rekvalifikacné stredisko pre
zrakovo postihnutych v Levoc¢i. Vedomost' o moZnosti vyuzitia tychto subjektov pri
zamestnavani  slabozrakych  anevisiacich obcanov  je  vysSia v zahrani¢nych
a medzindrodnych podnikoch a organizdciach v porovnani s tuzemskymi podnikmi
a organizaciami.



I. Ciel’, metodika realizacie empirického prieskumu a charakteristika
vyberovej vzorky respondentov

Mapovanie postojov a pristupov zamestnavatel'skych subjektov k zamestndvaniu
obc¢anov so zdravotnym postihnutim predstavuje druhé v poradi empirické zistovanie v
ramci projektu IS Egual “Systém integrovan¢ho zamestnavania a rekvalifikdcie nevidiacich
a slabozrakych Tudi”. Vysledky predmetného prieskumu spolu s vysledkami
predchadzajiiceho empirického Setrenia, zameraného na monitoring ekonomicky aktivneho
obyvatel'stva so zrakovym postihnutim, vytvaraju predpoklady pre kreovanie komplexného
obrazu o réznorodych aspektoch postavenia pracovnej sily so zdravotnym postihnutim
vratane pracovnej sily so zrakovym postihnutim na trhu préce.

I. 1 Ciel’ prieskumu

Empiricky prieskum si kladol za ciel’ ziskat' relevantné empirické udaje a informécie
najma o:

e postojoch, nazoroch zamestnavatel'skych subjektov krozlicnym aspektom
zamestnavania obCanov so zdravotnym postihnutim vratane ob¢anov so zrakovym
postihnutim,

e postupov uplathovanych zamestnavateImi  pri dodrziavani zdkonnom urcenej
povinnosti zamestnavat’ obanov so zdravotnym postihnutim,

e vnimani fenoménu zdravotného postihnutia vSeobecne a zrakového postihnutia
osobitne a ich zluciteI'nosti s vykonom pracovnej ¢innosti zo strany zamestnavatel'ov,

e faktoroch ovplyvilujucich zamestnavanie obCanov so zdravotnym postihnutim
a obCanov so zrakovym handicapom,

e postupoch uplatiiovanych zamestnévatel'mi pri rozvoji kvalifikdcie zamestnancov so
zdravotnym handicapom a slabozrakych a nevidiacich zamestnancov,

e miere vyuzivania zamestndvateI'mi aktivnych opatreni na trhu prace na podporu
zamestnavania obCanov so zdravotnym postihnutim,

e stave informovanosti zamestnavatel'skych subjektov o problematike zamestnavania
obcanov so zdravotnym postihnutim,

e sucinnosti jednotlivych aktérov pri podpore zamestnavania obCanov so zdravotnym
postihnutim a slabozrakych a nevidiacich ob¢anov.

[.2 Metdda zberu udajov

Na tcely zberu udajov a informacii v teréne bol vytvoreny Standardizovany dotaznik
obsahujuci 27 otazok faktického, identifikaéného a postojového charakteru. Pre potreby
ziskania informacii za oblast’ obanov so zdravotnym postihnutim vSeobecne a za oblast’
obCanov so zrakovym postihnutim boli vramci dotaznika vytvorené dva samostatné

tematické bloky otdzok.

Zber udajov v teréne (april 2007) realizovala agentura TNS SK s.r.o0..
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I. 3 Charakteristika vyberovej vzorky respondentov

Vyberovy subor respondentov tvorilo 250 zamestnavatel'skych subjektov
(tuzemskych, zahrani¢nych a medzinarodnych) si sidlom na izemi Slovenskej republiky.
Vyberova vzorka respondentov zohladnovala  kritéria  reprezentativity z hladiska
odvetvovej Struktiry, poctu zamestnancov (velkost’ ) a regiondlneho zastlipenia.

Na otazky dotaznika odpovedali zamestnanci oddelenia rozvoja 'udskych zdrojov — 67,2%,
majitelia — 8,0%, konatelia — 6,8% a ini zastupcovia zamestnavatel'ov — 16% (napr. ekonoém,
uctovnik, referent).

Z hladiska pravnej formy v Struktire vyberového suboru zamestnavatel'skych
subjektov boli zastiipené:
55,6% - spolocnosti s ru¢enim obmedzenym
22,4% - akciové spolo¢nosti
6,4% - druzstva
5,2% - rozpoctové organizacie
4,4% - prispevkové organizacie
1,6 % - fyzické osoby
4,4% - ostatné (verejnopravna institicia, obec, Statny podnik, komanditna spolo¢nost’)

Z hladiska odvetvovej prislusnosti vyberovy subor respondentov reprezentovali
podniky a organizicie zodvetvi polnohospodarstva, priemyslu, stavebnictva, sluzieb
a verejnych sluzieb (vid nasledujtci graf).

Odvetvova struktira respondentov

Verejné sluzby | ‘ 14.4% i
Sluzby 42,0% '
Stavebnictvo
Priemysel 224% '
B it il
. . 12:4%
Polnohospodarstvo a chov
T T T T T
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Regionalna Struktira vyberového stboru kopirovala regionalnu distribiciu zakladného
stiboru zamestnavatel'skych subjektov so sidlom na tizemi SR ( vid’ nasledujtci graf).
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Regionalna Struktura respondentov

Kosicky | 96% )
PreéovskyV m
BanskobystrickyF/ M
Zilinsky | 125% )
NitrianskyF/ %ﬁfﬁ%
Trenéianskyﬁ/ /,%6%
TrnavskyF/ ﬂ@@%
Bratislavsky | C 240% )
0% 5"’/0 16% 1 é% 26% 25%

Velkostna S$truktira  ( polet zamestnancov) vyberového stboru spiiiala kritéria
reprezentativity ~ vo vztahu k velkostnému zlozeniu podnikov a organizacii v ramci
zékladného suboru (vid’ nasledujtci graf).

Struktura respondentov podla podtu zamestnancov

velky podnik
(viac ako 250)
9.2% maly podnik
(od 20 do 49)
45,6%

stredny podnik
(od 50 do 249)
45,2%

1.4 Technika spracovania empirickych udajov
Na spracovanie udajov ziskanych v teréne bol pouzity program SPSS 15.0 for

Windows. Rozbor ziskanych udajov bol zaloZeny na bivaria¢nej analyze jednotlivych
premennych. Na potvrdenie Statistickej zavislosti bol pouzity Chi - kvadrat test.
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II. Zamestnavatel’ska sféra a ob¢ania so zdravotnym

postihnutim: stav, suvislosti a problémy
(Analyza vysledkov prieskumu)

I1.1 Prax uplatnovania povinnosti zamestnavatelov pri zamestnavani
obcéanov so zdravotnym postihnutim (§§ 63,64,65 zakona ¢.5/2004 Z.z.
o sluzbach zamestnanosti v zneni neskorSich predpisov)

Legislativne zakotvena povinnost zamestnavatelov zamestnavat obcanov so
zdravotnym postihnutim v uréenom pocte (tzv. kvotny systém) patri k Standardnym
nastrojom na podporu zamestnavania tohto znevyhodneného segmentu na trhu prace
v mnohych ¢lenskych krajinach EU. Zmyslom kvotneho systému je popchnut
zamestnavatel'ov, ktori v trhovych podmienkach sleduji rydzo ekonomické ciele a pri
zamestnavani sa orientuju predovsetkym na zdravotne spdsobily segment pracovnych sil,
k akceptacii pritomnosti pracovnikov so zdravotnym postihnutim a zaangazovani
zamestnavatel'skej obci do procesu podpory zamestnavania tejto rizikovej skupiny na trhu
prace. Pri dodrziavani zdkonom uréenej povinnosti zamestnavania ob¢anov so zdravotnym
postihnutim je zamestnavatelom spravidla umoznené plnit’ tito povinnost alternativhym
sposobom (zaddvanim zdkazky) aneplnenie tejto povinnosti je zvycajne finan¢ne
sankcionované.

Slovensko patri ku krajindm, ktoré uplatituju kvotny systém zamestnavania ob¢anov
so zdravotnym postihnutim. Zékon ¢&.5/2004 Z.z. o sluzbach zamestnanosti v zneni
neskorsich predpisov v §63 ods.1 pism. d) ukladd zamestnavatel'om povinnost’ ,,zamestnavat’
obcanov so zdravotnym postihnutim podla 0ds.§9 ods. 1 pism. a); ak zamestndva najmenej
20 zamestnancov aak urad vevidencii uchadzaov o zamestnanie vedie obcanov so
zdravotnym postihnutim podla §9 ods. 1 pism. a) v pocte, ktory predstavuje 3,2 %
z celkového poctu jeho zamestnancov.” Zakonom uloZenu povinnost’ moze zamestnavatel’
plnit' aj ndhradnym plnenim tj. zadanim zékazky vhodnej na zamestnavanie tychto
obcanov, ktoru preukazatel'ne bude realizovat’ ob¢an so zdravotnym postihnutim. Neplnenie
povinnosti podla § 63 ods.1 pism. d) a § 64 zadkona je sankcionované vo forme finanéného
odvodu za kazdého ob¢ana so zdravotnym postihnutim, ktory chyba zamestnavatel'ovi do
splnenia povinného podielu.

Monitorovanie sucasné¢ho stavu v oblasti dodrziavania povinnosti zamestnavatel'ov
pri zamestnavani ob¢anov so zdravotnym postihnutim tvoril jeden z dolezitych zamerov
realizovaného prieskumu. Z vysledkov prieskumu vyplyva, ze zdkonom ulozenu povinnost’
plni 56% zamestnavatel'skych subjektov formou priameho zamestnavania obcanov so
zdravotnym postihnutim v uréenom pocte. Desatina zamestnavatelov (10,4%) voli
nahradny sposob plnenia zdkonom urCenej povinnosti zamestndvania obcanov so
zdravotnym postihnutim, ato zadavanim zakazky, ktora je vhodna na zamestnavanie
tychto obcanov. Pitina (20,4%) zamestnavatelov nezamestnava zdkonom urceny pocet
obCanov so zdravotnym postihnutim aani nezaddava zédkazku na ucely plnenia tejto
povinnosti, a v dosledku toho odvadza odvod za neplnenie povinného podielu ich
zamestnavania. Viac ako sedmina (13,2%) zamestndvatel'skych subjektov na dodrZiavanie
ustanovenia §63 ods.l1 pism. d) zakona o sluzbach zamestnanosti pouziva kombinaciu
vSetkych uvedenych sposobov plnenia povinnosti (vid. nasledujuci graf a tabulku ¢. 1
v prilohe).
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Plnenie povinnosti zamestnavania obanov so zdravotnym postihnutim

kombinacia moznosti
13,2%

zadavanie zakazky

10,4%
priame
zamestnavanie
plategz)e;;ivodu 56,0%
47/

Plnenie povinnosti priamym zamestnavanim obcCanov so zdravotnym postihnutim
uprednostiiuju najméd stredné zamestnavatel’ské subjekty s poctom zamestnancov od 50
do 249; ako ukazuju vyskumné vysledky dve tretiny strednych podnikov a organizicii
vyberového suboru priamo zamestndva obfanov so zdravotnym postihnutim. Medzi
malymi podnikmi a organizaciami ( s poctom zamestnancov od 20 do 49) tlto cestu plnenia
zakonom urcenej povinnosti voli kazdy druhy zamestnavatel’ (48,2%) a medzi velkymi
zamestnavatel'skymi subjektmi (s poctom zamestnancov nad 250) — Styria z desiatich
zamestnavatel’ov (43,5%).

Na rozdiel od strednych podnikov a organizicii, ktoré uprednostiuju priame
zamestnavanie ob¢anov so zdravotnym postihnutim, malé podniky a organizacie preferuju
zadavanie zakaziek ako alternativny sposob plnenia zakonom urcenej povinnosti; ndhradné
planenie voli takmer osmina (13,2%) malych zamestndvatelov, zatial ¢o medzi strednymi
podnikmi a organizaciami ich bolo 8,8% a medzi vel'kymi podnikmi a organizaciami - 4,3%.

K odvodom za nepnenie povinného podielu zamestndvania obanov so zdravotnym
postihnutim rovnako najviac inklinuji malé podniky a organizacie (28,1%); medzi
strednymi podnikmi a organizdciami tato cestu voli osmina zamestnavatelov (13,3%)
a medzi velkymi - Sestina zamestnéavatel'ov (17,4%).

Kombinaciu existujicich moznosti plnenia povinnosti zamestnavania obcanov so
zdravotnym postihnutim t.j. zamestnavanie povinného podielu obcanov so zdravotnym
postihnutim, zadavanie zédkaziek na ucely plnenia zakonom urcenej povinnosti a platenie
odvodu za neplnenie povinného podielu obfanov so zdravotnym postihnutim praktizuji
najmd velké zamestnavatel'ské subjekty; takmer kazdy treti vel'ky zamestnavatel’ (34,5%)
vyuziva kombindciu uvedenych moznosti. Malé astredné podniky a organizacie volia
zhodne tito cestu v menSom rozsahu; len zhruba kazdy desiaty zamestnavatel’ pri plneni
povinnosti zamestnavania obcCanov so zdravotnym postihnutim kombinuje rozli¢né
moznosti.

Z vysledkov prieskumu vyplyva, ze najdstretovejSimi k priamemu zamestnavaniu
obcanov so zdravotnym postihnutim st zamestnavatel'ské subjekty v odvetvi sluzieb, kde
obanov so zdravotnym postihnutim zamestnavaju takmer Styria  z desiatich
zamestnavatelov. Zaroven organizacie v odvetvi sluzieb vyuzivaju vSetky existujuce
moznosti plnenia zdkonnej povinnosti t.j. zadavanie zakaziek (kazdy druhy zamestnavatel’),
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platenia odvodu za neplnenie (kazdy druhy zamestnavatel’) a kombinaciu vSetkych moznosti
( Styria z desiatich zamestndvatelov). Analogicky sa spravaju aj podniky a organizécie
v odvetvi priemyslu, kde obCanov so zdravotnym postihnutim zamestnava takmer kazdy
piaty zamestnavatel(18,6%), takmer kazdy treti voli platenie odvodu (31,4%) a zaddvanie
zakaziek (30,8%). Organizacie odvetvia verejnych sluzieb volia spravidla dve moZnosti, a
to bud’ priame zamestndvanie ob¢anov so zdravotnym postihnutim (takmer kazdy piaty
zamestnavatel’) alebo kombinaciu zdkonnych moznosti (obdobne takmer kazdy piaty
zamestnavatel’). Najniz§i sklon k zamestnavaniu ob¢anov so zdravotnym postihnutim bol
zaznamenany v odvetvi stavebnictva, kde priamo zamestndva obcanov so zdravotnym

postihnutim len zhruba kazdy dvanasty zamestnavatel’ (vid’ nasledujici graf).

Zamestnavatelia podla spdsobu plnenia povinnosti zamestnavania ob¢anov so
zdravotnym postihnutim a odvetvia
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Legenda:

1. Pol'nohospodérstvo a chov (Pol'nohospodarstvo, polovnictvo a lesné hospodarstvo, rybolov, chov ryb)

2. Priemysel (TaZba nerastnych surovin, priemyselna vyroba, Vyroba a rozvod elektriny, plynu a vody)

3. Stavebnictvo

4. Sluzby (Velkoobchod a maloobchod, oprava motorovych vozidiel, motocyklov a spotrebného tovaru, hotely

a reStauracie, doprava, skladovanie, posta a telekomunikacie, peniaznictvo a poistovnictvo, nehnutel’nosti, prenajimanie a
obchodné sluzby, vyskum a vyvoj)

5. Verejné sluzby (Verejna sprava a obrana; povinné socialne zabezpecenie, Skolstvo, zdravotnictvo a socialna
starostlivost)

Zamestnavatel'ské subjekty, ktoré volili ndhradné¢ plnenie povinného podielu
zamestnavania obCanov so zdravotnym postihnutim prostrednictvom zaddvania zakaziek
aktoré platili odvody za neplnenie povinnosti zdovodiovali svoje konanie najmi
charakterom prace v podniku, ktora ,nevyhovuje* obc¢anom so zdravotnym
postihnutim (51,8%) a ,,nevhodnost’ou* existujucich pracovnych podmienok pre vykon
zamestnania pracovnikom so zdravotnym postihnutim (18,2%)".

* Analogické argumenty ako vysvetlenie pre ,,politiku® nezamestnavania ob&anov so zdravotnym postihnutim
pouzilo viac ako tretina (32%) zamestnavatel'ov v Spojenych Statoch americkych. In: Work Trends, Americans
Attitudes about Work, Employers and Government, A Survey of Employers about People with Disabilities and
Lowering Barriers to Work, The State University of New Jersey, 2003
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Pristupy zamestndvatelov k plneniu zdkonom urcenej povinnosti zamestnavania
obCanov so zdravotnym postihnutim sa roznia v zavislosti od typu zamestnavatela.
Zamestnavatel'ské subjekty sikromného sektora (spolo¢nosti srucenim obmedzenym
a akciové spoloCnosti) vyuzivaji vSetky formy plnenia tejto povinnosti, uprednostiujuc
priame zamestnavanie pred platenim odvodu a zaddvanim zékaziek. Organizécie a inStiticie
Statneho a verejného sektora (rozpocCtové a prispevkové organizacie, verejnopravne
inStitacie, obce) vyrazne preferuju priame zamestnavanie a kombindciu moznych spdsobov
plnenia pred inymi formami (vid nasledujticu tabulku).

Zamestnavatelia podla sposobu pinenia povinnosti zamestnavania obcanov so ZP a pravnej formy
Spdsab spol. s 1.0. | akciova spol. | druzstvo | rozpoCtova org. | prispevkova org. |verejnopravna org.| obec
priame zamestnavanie | 51,1% 51.8% | 81,3% 69,6% 12,1% 66,7% 50%
platenie odvodu 216% 286% | 125% 1.7% 9.1% . -
zadavanie zakazky 14 4% 1% | 63% 1.7% - - -
kombindcia moznosti 12.9% 12.5% - 154% 18,2% 33,3% 50%

I1.2 Fenomén zdravotného postihnutia verzus vykon pracovnej ¢innosti

Vo vedomi Sirokej verejnosti vratane zamestnavatel'skej verejnosti zdravotné
postihnutie vystupuje ako synonym pracovnej nespdsobilosti. Pristupy a postoje
zamestnavatel'ov k zamestnavaniu obcCanov so zdravotnym postihnutim st casto krat
zalozené na paradigme nazerania na fenomén zdravotného postihnutia ako na fatdlny jav
vyluéujuci vykon pracovnej &innosti®. Preto jednym z cielov prieskumu bolo zistit' do akej
miery zamestnavatelia vnimaji zlucitelnost’ fenoménu zdravotného postihnutia a vykonu
pracovnej ¢innosti.

Prekvapujucim vyskumnym zistenim bol fakt, ze vicSina zamestnavatelov
(84,8%) zastava nazor, ze pritomnost’ zdravotného handicapu nie je prekazkou pre vykon
pracovnej ¢innosti. Pricom Stvrtina (24,8%) opytanych respondentov sa domnieva, Ze
zdravotné postihnutie je zlucitePné s vykonom pracovnej ¢innosti nezavisle od jeho
druhu a stupna (zavazZnosti) a dve tretiny respondentov (60%) pripusta tato zluciteI’nost’,
a to v zavislosti od druhu azivaZnosti zdravotného handicapu. Negativny postoj
k moZnosti zli€enia pracovnej Cinnosti a zdravotného postihnutia deklaroval zhruba kazdy
desiaty zamestnavatel’ (11,2%), priCom 9,2% z nich skor nepriptsta a 2% zamestnavatel'ov
rozhodne nepripusta ich vzajomnu zlucitelnost’ (vid’ tabulka ¢.4 v prilohe).

Vyrazne pozitivne vnimanie zlucitelnosti zdravotného postihnutia a vykonu
pracovnej ¢innosti zamestndvatelmi ma v znacnej miere proklamativny charakter.
Vzajomnu zlucitelnost’ zdravotného handicapu s vykonom pracovnej €innosti pripastaju
takmer vSetky zamestndvatelia nezavisle od toho aké formy plnenia zakonom urcenej
povinnosti uplatituju s vynimkou tych zamestnavatelov, ktori kombinuju existujuce spdsoby
plnenia zékonom urcenej povinnosti, kde hladina pozitivneho vnimania tejto zlucitel'nosti je

* Podla vysledkov prieskumu realizovaného na vzorke zamestnavatel'ov v Spojenych $tatoch americkych len
Stvrtina oslovenych zamestnavatel'ov (N=502) zamestnava ob¢ana resp. ob¢anov so zdravotnym postihnutim.
Mnohi z nich priznali, Ze hlavhym dévodom ich nezamestnavania s obavy zo zdravotného handicapu. In:
Work trends, Americans attitudes about work, employers and government, A survey of Employers about
people with disabilities and lowering barriers to work, The State University of New Jersey, 2003
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vyrazne niz$ia. Obdobnd situacia sa naskytuje pri pohl'ade na negativne postoje
k zluc¢itel'nosti zdravotného postihnutia s vykonom pracovnej cinnosti, kde hladina
zaporného vnimania je vSeobecne nizka s vynimkou tych zamestnavatelov, ktori platia
odvod za neplnenie povinnosti zamestndvania obfanov so zdravotnym postihnutim.

Vysoka hladina pozitivneho nazerania na vzajomnu zlucitelnost’ zdravotného
postihnutia a vykonu pracovnej ¢innosti u zamestnavatel'ov, ktori priamo nezamestnavaju
obCanov so zdravotnym postihnutim a pravdepodobne nemaju praktickti skusenost’ s ich
posobenim v pracovnom procese evokuje k zaveru o pritomnosti istych ,,8ablon“ v spravani
sa zamestnavatel'ov prejavujucich sa v protiklade medzi proklamaciami a realitou (vid’
nasledujucu tabulku).

Nazory zamestnavatelov na zlucitelnost zdravotného postihnutia a pracovnej Cinnosti
Priame zamestnavanie  [Platenie odvodu |Zadévanie zakazky |Kombindcia spdsobov
Rozhodne &no, nezavisle od druhu a stupfa postihnutia 27.9% 23,5% 26,9% 12.1%
Skdr ano, v zavislosti od druhu a stupria postihnutia 60,0% 51,0% 65,5% 69,7%
Skér nie, v zavislosti od druhu a stupria postihnutia 5,0% 21,5% 3,8% 12.2%
Rozhodne nie, nezavisle od druhu a stupria postihnutia 21% 2,0% 3.0%
Nevie, neodpovedal 5,0% 2,0% 3 8% 3.0%
Spolu 100% 100% 100% 100%

I1. 3 Druh zdravotného postihnutia v kontexte zluciteI’nosti s vykonom
pracovnej ¢innosti

Efektivna pracovnd integricia  obCanov s rozlicnym druhmi zdravotného
postihnutia je vysledkom adaptability vonkajSieho prostredia k potrebam zdravotného stavu
takého obcana. Vhodne upravené pracovné prostredie, prava pracovného miesta, vyuZitie
kompenzacnych zariadeni a pomocok a pracovna asistencia vytvaraju podmienky na uspesnu
pracovnu integraciu obCanov s telesnym, mentdlnym, zrakovym, sluchovym a inymi druhmi
zdravotného postihnutia. Sucasny stav v oblasti zamestnavania obfanov so zdravotnym
postihnutim vSak nasvedcuje o vSeobecne nizkej Grovni spolocenského vnimania schopnosti
obCanov srozlicnymi druhmi zdravotného integrovat sa do  pracovného prostredia
a vykonavat’ zverené pracovné ulohy.

Vysledky prieskumu  potvrdzuju  tuto  vSeobecni  tendenciu;  z vypovedi
zamestnavatel'ov vyplyva, Ze vo vnimani jednotlivych druhov zdravotného postihnutia
z hl'adiska vykonu pracovnej ¢innosti zo strany zamestnavatelov existuji vzité stereotypy.
Zamestnavatelia jednoznac¢ne pokladaji za vel’mi problémovu zluditeI’nost’ mentalneho,
psychického, zrakového a kombinovaného zdravotného postihnutia s vykonom
pracovnej Cinnosti. Za najmenej problémovy druh zdravotného postihnutia z hladiska
vykonu zamestnania pokladaji zamestnadvatelia telesné postihnutie a sluchové postihnutie
(vid’ nasledujucu tabulku a graf).
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Hodnotenie druhu zdravotného postihnutia z hPadiska vykonu pracovnej ¢innosti

Druh zdravotného postihnutia Stupen problémovosti

velmi problémové | problémové | takmer problémové |  bezproblémove nevie
telesné 26,8% 30,8% 28,0% 13,6% 0,8%
mentalne 66,0% 24 4% 2.8% 3.2% 3.6%
zrakove 57,6% 30,0% 8,0% 2,0% 24%
sluchové 34,0% 30,0% 24% 10,0% 3.6%
psychické 63,6% 23,6% 4.8% 24% 5,6%
kombinovang 54,0% 31,2% 6,0% 0,8% 8,0%

Distribucia odpovedi o stupni problémovosti vykonu zamestnania z hladiska
druhu zdravotného postihnutia
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II. 4 Zamestnavanie ob¢anov so zdravotnym postihnutim: rekognoskacia
inhibitorov

Dolezitou sucastou monitorovania sucasného stavu zamestnavania obcanov so
zdravotnym postihnutim bolo poznanie determinantov zdujmu/nezaujmu zamestnavatel'ov
0 zamestnavanie obcanov so zdravotnym postihnutim. Ako ukazuji vysledky prieskumu, na
zaujem a ochotu zamestnavatel'ov prijat’ ob¢ana so zdravotnym postihnutim do pracovného
pomeru vyrazne vplyva nutnost’ architektonickych dprav pre bezbariérovy pristup na
pracovisko; uvedeny faktor ako prekazku zamestndvania obcCanov so zdravotnym
postihnutim uviedlo 63,6% respondentov. Obdobne nutnost’ fipravy pracovného miesta
pre vykon zamestnania obc¢anom so zdravotnym postihnutim povazuju dve tretiny
zamestnavatel'ov (59,6%) za inhibitor ochoty zamestnavatel'ov k ich zamestnavaniu.
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Obavy z moznosti ¢astej nepritomnosti zamestnanca so zdravotnym postihnutim na
pracovisku zo zdravotnych dévodov st v poradi tretim podl'a miery vplyvu faktorom, ktory
ovplyviiuje ochotu zamestnavatel'ov zamestnavat’ ob¢anov so zdravotnym postihnutim; viac
ako polica (56%) respondentov pripusta, Zze tento faktor patri k vyraznym bariéram pri
rozhodovani zamestnavatel'ov o prijati obana so zdravotnym postihnutim do pracovného
pomeru. Ukazuje sa, ze tlohu faktora brzdiaceho zamestnavanie obcanov so zdravotnym
postihnutim zohravaju aj obavy zamestnavatelov o bezpe¢nost’ a ochranu zdravia pri
praci takéto zamestnanca; kazdy druhy zamestnéavatel’ (52,4%) priptsta vplyv tohto faktora
na ochotu zamestnavatel'ov zamestndvat’ obanov so zdravotnym postihnutim.

Medzi faktory sniz§im vplyvom na dopyt po praci obCanov so zdravotnym
postihnutim zamestnavatelia jednoznacne zaradili oblast’ socidlnej komunikacie na
pracovisku a nutnost’ zaSkoelenia ob¢ana so zdravotnym postihnutim na vykon prace. (vid’
nasledujuci graf).

Inhibitory zamestnavania ob&anov so zdravotnym postihnutim so silnym
vplyvom

Socialna komunikacia na pracovisku |l J 21,6%

Ochrana pri prepustani |‘ ) 46,8%
Absenia zo zdravot. dévodov |l J 56,0%

Adaptabilita na reZim prace (zmennost‘)iI ‘ J 40,8%
Nizka produktivita prace | J 36,8%

Nedostato¢na kvalifikécia:I ‘ ) 43,2%
Bezpeénost a ochrana zdravia pri praci || J 52,4%

Finan.naklady na Gpravu prac. miesta |l J 50,4%

Zasgkolenie na vykon prace |l ‘ J 26,4%
Bazbariérovy pristup na pracovisko |l ‘ J 63,6%

Uprava pracovného miesta |l J 59,6%

T T T T T T 1
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Hodnotenie miery vplyvu jednotlivych faktorov na ochotu zamestnavat’ obanov so
zdravotnym postihnutim je vyrazne podmienend konkrétnymi praktickymi skisenost’ami
zamestnavatel'ov s ich zamestnavanim. Zamestnavatelia, ktori maju skusenosti s priamym
zamestndvanim obcanov so zdravotnym postihnutim jednoznatne vo vyznamne vicsej
miere poukazovali na silny vplyv takmer vSetkych faktorov pontknutych v skdle odpovedi
dotaznika, zatial Co v hodnoteni zamestnavatel'ov, ktori nezamestnavaji obcanov so
zdravotnym postihnutim, prevladali hodnotenia v pasme slabého alebo ziadneho vplyvu.
Uvedeny fakt s velkou pravdepodobnostou suvisi s hypotetickou predstavou tychto
zamestnavatel'ov o aspektoch suvisiacich so zamestndvanim obcanov so zdravotnym
postihnutim.

Vyskumné poznatky preukazuji, ze malé, stredné a vel'ké podniky pripisuja rozli¢ny
vyznam vplyvu jednotlivych faktorov na ochotu zamestnavatel'ov zamestnavat’ obCanov so
zdravotnym postihnutim. Malé podniky a organizacie vidia najvicsiu prekazku v nutnosti
zabezpecenia bezbariérového pristupu na pracovisko, v nutnosti dpravy pracovného
miesta pre vykon prace obCana so zdravotnym postihnutim, vo zvySenej ochrane
zamestnanca so zdravotnym postihnutim pri prepuStani (§66 Zakonnika prace) a
vyjadruju vécsie v obavy s moznosti Castej absencie takychto pracovnikov zo zdravotnych
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dovodov na pracovisku. Pre stredné podniky a organizacie prekazkou pre zamestnavanie
obcanov so zdravotnym postihnutim je nutnost architektonickych dprav pracoviska na
ucely bezbariérového pristupu, financné naklady sivisiace s ipravou pracovného miesta
pre vykon zamestnania, potreba zaSkolenia takého zamestnanca a obavy z moZnej Castej
nepritomnosti na pracovisku zo zdravotnych dovodov. Velké zamestnavatel’ské subjekty
vidia hlavné bariéry zamestnavania obCanov so zdravotnym postihnutim najmi v ich
nedostato¢nych odbornych a kvalifikacnych predpokladoch, v moZnosti ich c¢astych
absencii na pracovisku zo zdravotnych dovodov a v ich nizkej adaptabilite
k nestandardnym pracovnych rezimom (zmennost)).

Za najmenej problémovi oblast pri zamestndvani obCanov so zdravotnym
postihnutim vSetky zamestnavatelia bez vynimky povazuju oblast’ socidlnej komunikacie
obCanov so zdravotnym postihnutim s pracovnym kolektivom. Malé a vel'ké podniky
aorganizdcie vidia najmenej prekazok pri zaSkoleni zamestnancov so zdravotnym
postihnutim a stredné podniky a organizacie sich adaptabilitou na organizaciu préace t.j. na
pracovny rezim (vid’ nasledujucu tabul’ku).

Hodnotenie vplyvu faktorov na zamestnavanie ob&anov so ZP podla velkosti podniku

Faktory Malé podniky Stredné podniky [ Velké podniky
Silny |Slaby |Ziadny |Silny |Slaby |Ziadny |Silny [Slaby |Ziadny
Uprava pracovného miesta 65,8 | 24,6 7,9 58,4 | 23,0 12,4 34,8 26,1 30,4
Bezbariérovy pristup na pracovisko 71,9 | 18,4 9,6 58,4 | 27,4 10,6 47,8 30,4 17,4
Zaskolenie na vykon prace 26,3 | 43,9 | 29,8 31 354 | 31,9 4,3 43,5 52,2

Finanéné naklady na Upravu pr. miesta 50,9 | 36,0 12,3 | 53,1 | 30,1 12,4 34,8 34,8 21,7

Nedostato¢né kvalifikatné predpoklady 43,6 | 421 14,0 | 40,7 | 36,3 | 21,2 52,2 | 17,4 26,1

Bezpecnost pri praci zamestnanca so ZP | 57,0 | 32,5 9,6 47,8 | 30,1 18,6 52,2 17,4 26,1

Slaby pracovny vykon a nizka produktivita | 42,1 43 12,3 31 46,9 | 18,6 39,1 39,1 13,0

Nizka adaptabilita na prac. podmienky (zm| 47,4 | 32,5 175 | 31,9 | 345 28,3 52,2 26,1 17,4

C‘astaabsenciazozdravotnychdévodov 60,5 | 28,9 10,5 | 52,2 | 31,9 13,3 52,2 26,1 17,4

ZvySena ochrana pri prepustani v ZP 52,6 | 30,7 16,7 | 43,4 | 32,7 17,7 34,8 39,1 21,7

Problémy so socialnou komunikaciou 28,1 | 394 [ 325 [ 159 | 36,3 [ 425 17,4 | 34,8 34,8

I1. 5 Chranené zamestnavanie verzus zamestnavanie na regularnom trhu
prace

Chranené zamestnavanie ob¢anov so zdravotnym postihnutim t.j. zamestnavanie
v chranenych dielilach a chranenych pracoviskach je jednou z vyuzivanych foriem ich
pracovného uplatnenia v mnohych krajinach. V ostatnom obdobi sa Coraz zretelnejSie
prejavuje tendencia nazerania na chranené zamestnanie ako na urcity druh segregované¢ho
zamestnavania a jeho plna legitimita sa pripusta len v pripade t'azko zdravotne postihnutého
segmentu. Mnohé krajiny sa v stcasnosti zamyslaji nad buducnostou a perspektivami
chraneného zamestnania ako sféry pracovnej integracie ob¢anov so zdravotnym postihnutim
v kontexte jeho komparacie sregularnym (beznym, riadnym, otvorenym) pracovnym
prostredim .

V tejto suvislosti jednym zo zdmerov prieskumu bolo ziskanie postojov a stanovisk
zamestnavatel'ov k otdzke moznych sposobov pracovnej integracie ob¢anov so zdravotnym
postihnutim. Ziskané vyskumné poznatky poukazuji na relativne vysoky sklon
zamestnavatel'ov zamestndvat’ obanov so zdravotnym postihnutim v pracovnom prostredi
spolu s ostatnymi zamestnancami; takmer dve tretiny respondentov sa domnieva, Ze
zamestnanci so zdravotnym handicapom by mali pracovat’ nie v segregovanom pracovnom
prostredi, ale v prostredi spolu s pracovnikmi bez zdravotného postihnutia (vid’ tabulku ¢. 5
v prilohe).

K ,,otvorenému* zamestnavaniu o nieco viac inklinuju stredné a malé podniky, kde tento
nazor zastavaju Siesti z desiatich respondentov, zatial’ ¢o v skupine velkych podnikov to boli
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piati z desiatich respondentov. Je pozoruhodné, ze tendencia ,,otvoreného* zamestnavania
obCanov so zdravotnym postihnutim sa zretelnejSie prejavuje u tych zamestnavatel'skych
subjektov, ktoré uprednostiiuji priame zamestnavanie obanov so zdravotnym postihnutim.

II. 6. Vyuzivanie aktivnych opatreni na trhu priace na podporu
zamestnavania ob¢anov so zdravotnym postihnutim

Vyznamna Ulohu v podpore zamestnavania obCanov so zdravotnym postihnutim
zohrava aktivna politika trhu prace, ktora vytvara pre zamestnavatelov prostrednictvom
finan¢nych prispevkov incentivy na zamestndvanie obCanov so zdravotnym postihnutim.
Zaujimal nds stcasny stav informovanosti zamestnavatel'skych subjektov o existujicich
opatreniach aktivnej politiky trhu prace vo vztahu k podpore zamestndvania obCanov so
zdravotnym handicapom. Z vyskumnych zisteni vyplyva, Ze drviva vécSina respondentov
(78,4%) je informovana o finanénych prispevkoch na zriadenie chrdnenej dielne alebo
chraneného pracoviska poskytovanych tradmi prace, socidlnych veci a rodiny.

Napriek relativne vysokej miery informovanosti zamestnavatel'ov o existujicich
nastrojoch aktivnych opatreni na trhu prace, drviva vicSina z nich opatrenia na podporu
zamestndvania obCanov so zdravotnym postihnutim nevyuzila. Len priblizne kazdy desiaty
respondent vyuzil finanény prispevok na zamestndvanie znevyhodneného uchadzaca
o zamestnanie (§50 zdkona €. 5/2004 Z.z. o sluzbach zamestnanosti) a kazdy dvadsiaty
respondent - prispevok na zriadenie chranenej dielne alebo chraneného pracoviska a na ich
zachovanie (§56 zakona 0¢.5/2004 o sluzbach zamestnanosti). Vyuzitie zamestnavatel'mi
jednotlivych nastrojov aktivnych opatreni na trhu préce ilustruje nasledujuca tabul’ka.

Vyuzivanie zamestnavatelmi aktivnych opatreni na trhu prace

vyuzil nevyuzil |neodpovedal| spolu

Nastroje aktivnych opatreni natrhu prace | abs. | % [abs.| % [abs.| % Jlabs| %

Prispevok na zamestnavanie znevyh. UoZ | 19 | 9,7% [ 169 | 86,2% 4,1% 1196] 100%

Prispevok na zriadenie CHD alebo CHP 11 156%] 179 [ 91,3% 3,1% [196] 100%

Prispevok na ¢innost pracovneho asistenta| 4 | 2,0% | 187 [ 95,4% 2,6% [196] 100%

~N|or|Oo | oo

Prispevok na Uhradu prevad. nakladov 8 |41%| 181]92,3% 3,6% |196{ 100%

Nastroje aktivnych opatreni na trhu prace na podporu zamestnavania ob¢anov so
zdravotnym postihnutim vo vicSej miere vyuzivaji velké zamestnavatel'ské subjekty
v porovnani s malymi a strednymi podnikmi a organizaciami. Privatny sektor v porovnani
s verejnym sektorom CastejSie vyuziva pri zamestnavani obfanov so zdravotnym
postihnutim aktivne opatrenia na trhu prace. Ako ilustruji vyskumné vysledky, financny
prispevok na zamestnavanie znevyhodneného uchadzafa o zamestnanie vyuzila kazda
deviata spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym a kazda jedenasta akciova spolo¢nost’, zatial’ ¢o
medzi organizdciami Statneho sektora sa nevyskytol ani jeden zamestnavatel’, ktory vyuzil
uvedeny prispevok. Analogickd situacia bola zaznamenana aj pri analyze vyuZzivania
prispevku na zriadenie chranenej dielne alebo chraneného pracoviska a prispevku na ¢innost’
pracovného asistenta, kde medzi podnikmi a organizaciami, ktoré vyuzili uvedeny nastroj
aktivnych opatreni na trhu prace, prevladali spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym a akciové
spolo¢nosti.
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I1. 7 Zamestnavatelia a d’alsi k'i¢ovi aktéri v oblasti podpory pracovnej
integracie obéanov so zdravotnym postihnutim

Umiestiiovanie ob¢anov so zdravotnym postihnutim na trh prace vzhladom na
Specifické charakteristiky tejto pracovnej sily vyzaduje koordinované usilie a sucinnost
hlavnych aktérov tohto procesu t.j. verejnych sluzieb zamestnanosti, zamestnavatel'skych
subjektov, vzdeldvacich institicii, inStitacii zriadenych na podporu zamestnivania
ohrozenych skupin na trhu priace ( napr. agentir podporovaného zamestndvania)
a organizacii a asociacii presadzujucich prava a zdujmy obcanov so zdravotnym postihnutim.
Vstulade stym, jednym zo zamerov realizovaného prieskumu bolo zmapovat prax
spoluprace jednotlivych subjektov pri umiestiiovani ob¢anov so zdravotnym postihnutim na
pracovny trh.

Zo ziskanych vyskumnych poznatkov vyplyva, Ze sdcinnost’ zainteresovanych
subjektov vo veci zamestndvania obCanov so zdravotnym postihnutim  nepatri
k zauZivanym modelom v pristupoch podporujicich zamestnavanie tohto
znevyhodneného segmentu pracovnych sil. Drviva va¢sSina zamestnavatel'ov na otazku, c¢i
ich kontaktovali niekedy vo veci zamestnavania o obcanov so zdravotnym postihnutim
stredné a vysoké Skoly a agentiry podporovaného zamestndvania, uviedla jednoznacne
negativne odpovede. Menej zaporne stanoviska boli prezentované vo vztahu k su€innosti
verejnych sluzieb zamestnanosti (uradov prace, socidlnych veci a rodiny) a organizacii
obanov so zdravotnym postihnutim. Ako ukazuju vysledky prieskumu, pétina
zamestnavatel'ov (22,8%) bola oslovena tradom prace, socidlnych veci a rodiny s ponukou
volnych zdrojov pracovnych sil so zdravotnym postihnutim ana necelt desatinu
zamestnavatel'skych subjektov (8,8%) scielom podpory zamestndvania obfanov so
zdravotnym handicapom sa obratili organizacie obfanov so zdravotnym postihnutim (vid’
nasledujicu tabul’ku ).

Distribucia odpovedi respondentov na otazku o sucinnosti jednotlivych subjektov vo
veci zamestnavania ob¢anov so zdravotnym postihnutim

. . Nevie,
Ano Nie neodpovedal Spolu
Pocet % Pocet % Pocet % Pocet %
Vzdelavacie institacie
(stredné skoly a 11 4.4 237 94,8 2 0,8 250 100
vysoké skoly)
Organizacie
zdravotne 22 8,8 222 88,8 6 2,4 250 100
postihnutych obcanov
Urad prace,
socialnych veci a 57 22,8 191 76,4 2 0,8 250 100
rodiny
Agentara
podporovaného 9 3,6 236 94 4 5 2,0 250 100
zamestnavania
Iné subjekty 7 2,8 11 4.4 232 | 92,8 | 250 100
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Urady préace, socialnych veci arodiny hraju tlohu kIi¢ového aktéra v procese
pracovnej integracie obanov so zdravotnym postihnutim. Do pdsobnosti tradu PSVaR patri
poskytovanie Sirokého spektra sluzieb uchadzacom o zamestnanie vratane uchadzacov
o zamestnanie so zdravotnym postihnutim. Ziskané¢ vyskumné poznatky poukazuju na
regiondlnu (krajovu) diferencovanost’ aktivity aradov PSVaR pri plneni tlohy mediatora
medzi zamestnavatelmi a obanom so zdravotnym postihnutim. Koncom roka (december)
2006 podiel evidovanych uchddzacov o zamestnanie so zdravotnym postihnutim na
celkovom pocte evidovanych uchadzacov o zamestnanie osciloval na uUrovni  3,0%
v Bratislavskom kraji, na urovni 3,5% v Trnavskom kraji, na tirovni 8,3% v Tren¢ianskom
kraji, na urovni 3,7% v Nitrianskom kraji, na Grovni 4,5% v Zilinskom kraji, na urovni 3,2
v Banskobystrickom kraji, na urovni 3,8% v PreSovskom kraji a na irovni 3,3% v KoSickom
kraji (vid’ adaje o vyvoji evidovanej nezamestnanosti obcanov so zdravotnym postihnutim
v prilohe¢.4). Napriek relativne vyrovnanej urovni nezamestnanosti uchadzacov
o zamestnanie so zdravotnym postihnutim v jednotlivych krajoch (s vynimkou
Trenéianskeho kraja a Zilinského kraja), v aktivnom sprostredkovani zamestnania tymto
uchadzacom boli, podla vypovedi zamestnavatelov, najmenej agilni urady PSVR
v Bratislavskom kraji.

I1. 8 Postoje a pristupy zamestnavatelov k rozvoju kvalifikacie
zamestnancov so zdravotnym postihnutim

Osobitost’ postavenia pracovnej sily so zdravotnym postihnutim na trhu préace
v porovnani s pracovnej silou bez zdravotného handicapu sa vyznacuje v spojeni
zdravotného handicapu s nizSou uroviou vzdelania a kvalifikaénych predpokladov. Preto
posilnenie postavenia obanov so zdravotnym postihnutim na trhu prace a udrzanie tychto
zamestnancov v pracovnom procese vyzaduje systematické prehibenie a zdokonalenie ich
odbornych zru€nosti a kvalifika¢nej Grovne. Zistovanie postojov zamestnavatelov k tejto
dolezitej oblasti vyznamne ovplyvilujucej zamestnatelnost obfanov so zdravotnym
postihnutim predstavovalo dolezitu sucast’ prieskumu. Cielom uvedeného zistovania bola
identifikacia pristupov zamestnévatel'ov k rozvoju kvalifikacie zamestnancov so zdravotnym
postihnutim. Ako preukazujii ziskané vysledky drviva véicSina zamestnavatel’ov (88,8%)
deklaruje vysoky stupei ochoty starat’ sa o rozvoj kvalifika¢nej irovne zamestnancov
so zdravotnym postihnutim rovnako ako to robia v pripade zamestnancov bez zdravotného
handicapu. Takmer pitina (19,6%) oslovenych zamestnavatel’ov neprejavila zaujem sa
starat’ o rozvoj kvalifikaénych zru¢nosti zamestnancov so zdravotnym postihnutim,
ato z dovodu neefektivnosti vlozenych investicii (10%) a z dovodu absencie podnikovej
politiky starostlivosti o kvalifikaény rozvoj zamestnancov vSeobecne (9,6%) (vid
nasledujuci graf).
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Mozné pristupy zamestnavatelov k rozvoju kvalifikacie zamestnancov so zdravotnym
postihnutim

100%

40%

N

0% T T 1
starali by sme sa o rozvoj nestarali by sme sa z dévodu nestarali by sme sa lebo sa
kvalifikacie neefektivnosti nestarame o rozvoj kvalif.

zamestnancov

Tendencia starostlivosti o rozvoj kvalifikaénej urovne zamestnancov so zdravotnym
postihnutim sa vidite'ne prejavuje najma u vel’kych zamestnavatel'ov (95,7%) a v o nieco
mensej miere u malych zamestnavatelov (85,1%), o mdze priamo stvisiet s rozdielmi
v disponibilnych finanénych zdrojoch na vzdeldvanie zamestnancov medzi malymi
a velkymi zamestnavatel'skymi subjektmi. Je pozoruhodné, Ze sklon zamestnivatelov
k rozvoju kvalifikdcie zamestnancov so zdravotnym postihnutim nie je zavisly od sposobu
plnenia zdkonom urcenej povinnosti zamestnavat’ obCanov so zdravotnym postihnutim
v stanovenom pocte, z ¢oho vyplyva, ze odpovede tych zamestnavatel'skych subjektov, ktori
uprednostiiuji namiesto priameho zamestnavania obcCanov so zdravotnym postihnutim
nahradné plnenie maju, skoér hypoteticky charakter v porovnani s odpovedami tych
zamestnavatel'ov, ktori maju praktick skusenost’ so zamestnadvanim tychto ob&anov.

I1. 9 Postupy zamestnavatel’ov uplatiované pri vzniku zdravotného
postihnutia u zamestnanca

V niektorych &lenskych krajinich EU (napr. Holandsko, Svédsko) v pripade
pracovného urazu resp. vzniku zdravotného postihnutia zamestnanca zamestnavatel'ovi su
ulozene zdkonné povinnosti v oblasti pracovno-pravnych vztahov (napr. zachovanie
pracovného miesta pocas trvania praceneschopnosti zamestnanca a ponuknutie ndhradne;j
prace v pripade navratu zamestnanca na povodne pracovisko), v oblasti pefiazného plnenia
(vyplata nemocenskej davky alebo casti mzdy pocas trvania praceneschopnosti zamestnanca)
alebo v oblasti pracovnej rehabilitdcie zamestnanca (vypracovanie rehabilitacného planu,
zodpovednost’ za realizaciu rehabilitacie). (Pozri blizsie v prilohe ¢€.3 ,,Zakladné povinnosti
zamestnavatelov v oblasti starostlivosti o zdravotne postihnutého  zamestnanca vo
vybranych krajinach*)

Z vyskumnych zisteni vyplyva, zamestnavatel'ské subjekty na tzemi Slovenskej
republiky (tuzemské, zahrani¢né a medzinarodné) v pripade ziskania zamestnancom statusu
zdravotne postihnutej osoby volia nasledovné postupy:
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e ponuknu takému zamestnancovi ndhradnu pracu vratane jeho zaSkolenia na vykon
tejto prace (80,8%),
e ponuknu moznost’ prace v upravenom pracovnom rezime a pracovnom ¢ase napr. na
skrateny pracovny cas (79,6%),
e upravia pracovné miesto a prisposobia ho zdravotnému stavu zamestnanca so
zdravotnym postihnutim (53,6%),
e sprostredkuju ndhradnu pracu uiného zamestnavatel'a vratane zaSkolenia na tato
pracu (33,6%),
e odporucia takému zamestnancovi aby zvazil svoje zotrvanie v podniku/organizacii
(30%)
Distribiciu  odpovedi o moznych pristupoch krieSeniu otdzok pracovnej integracii
zamestnanca po ziskaniu statusu zdravotne postihnutej osoby znazoriiuje nasledujuca
tabul’ka.

Postupy uplatiiované zamestnavatel’mi pri ziskani zamestnancom statusu zdravotne
postihnutej osoby

. ) Nevie,
Ano Nie neodpovedal Spolu
Pocet % Pocet % Pocet % Pocet %
Pontkneme mu
nahradnu pracu a
zaSkolime ho na vykon 202 80,8 36 14,4 12 4.8 250 100
tejto prace vo vlastnom
podniku/organizacii

Pontkneme mu
moznost’ pracovat’ v
inom pracovnom rezime 199 79,6 37 14,8 14 5,6 250 100
(napr. na skrateny

pracovny cas)

Sprostredkujeme mu
nahradnt pracu a
zaskolime ho na vykon 84 33,6 142 56,8 24 9,6 250 100
tejto prace v inom
podniku/organizacii

Riesime to upravou

, . 134 53,6 93 37,2 23 9,2 250 100
pracovného miesta

Odporuc¢ime mu, aby
zvazil svoje zotrvanie v 75 30,0 142 56,8 33 13,2 250 100
podniku/organizacii

Iné 9 3,6 241 96,4 250 100

Pozndmbka: sucet tidajov v stlpci netvori 100% v désledku moznosti respondenta volit  viacero
odpovedi

Postupy zamestnavatelov v otazke pracovnej reintegracie zamestnancov So
zdravotnym postihnutim preukdzali Statisticku zavislost’ od ich velkosti. Ponuku ndhradnej
prace zamestnancovi so zdravotnym postihnutim a jeho zaskolenie na tito pracu vysSou
mierou preferujii stredné podniky a organizacie. Upravu pracovného ¢asu pre zamestnanca
so zdravotnym postihnutim volia najma malé a stredné zamestnavatel'ské subjekty, zatial’ ¢o
velké zamestndvatel'ské subjekty sa priklanaju k sprostredkovaniu ndhradnej prace pre
takého zamestnanca u iného zamestnavatela ak uprave pracovného miesta pre potreby
vykonu zamestnania zamestnancom so zdravotnym postihnutim. Velké zamestndvatel'ské
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subjekty CastejSie ako malé a stredné podniky a organizacie pripustaju eventualitu navrhu
zich strany zvazit' d’al§ie pracovné pdsobenie zamestnanca po ziskani statusu zdravotne
postihnutej osoby na pracovisku u terajSicho zamestnavatel’a (vid’ nasledujicu tabul’ku).

Postupy uplatiiované zamestnavatel’mi pri ziskani zamestnancom statusu zdravotne
postihnutej osoby podPla vel’kosti zamestnavatel’a

Pocet zamestnancov
Postu
Py 0d 20do 491 14 50 4o 249 250 a viac Spolu
zamestnanc
ov zamesinancov zamestnancov
Ponukneme mu ndhradni pracu a
zaskohr’ne ho na vykon tejto 71.1% 91.2% 78.3% 80.8%
prace vo vlastnom
podniku/organizacii
Ponukneme mu moznost’
pracovat’ v inom pracovnom 78.9% 82.3% 69.6% 79.6%
rezime (napr. na skrateny ’ ’ ’ ’
pracovny cas)

Sprostredkujeme mu ndhradnt

pracu a z.askolrlrne hp na vykon 20.8% 36.3% 39.1% 33.6%
tejto prace v inom
podniku/organizacii
Riesime to Upravou pracovného 53.5% 53.1% 56.5% 53.6%
miesta

Odporucime mu, aby zvézil svoje | 3 70, 28,3% 34,8% 30,0%

zotrvanie v podniku/organizacii
Iné 5,3% 0,9% 8,7% 3,6%

Z hladiska odvetvovej prisluSnosti zamestnavatel'skych subjektov ustretové postupy
vo vztahu k pracovnej reintegracii zamestnancov so zdravotnym postihnutim preukazuju
organizacie verejného sektora, ktoré prejavuju vyssiu mieru ochoty k Gpravdm pracovného
miesta pre potreby pracovnika so zmenenymi zdravotnymi predpokladmi pre vykon
zamestnania. K alternative ponuky ndhradnej prace so zaSkolenim na vykon tejto prace
a ponuky prace v inom pracovnom rezime sa priklanaju najma podniky a organizacie vo
verejnom sektore, v sektore sluzieb a v sektore priemyslu.

Kvantitativne vysokd urovenn ,proaktivneho pristupu zamestndvatel'ov vo veci
pracovnej reintegracie zamestnanca po ziskani statusu zdravotne postihnutej osoby, ktoru
preukazali vysledky prieskumu, je potrebné hodnotit’ s istou mierou opatrnosti. Podmienecny
sposob konstrukcie otazky tykajlcej sa potenciadlnych postupov zamestnavatel'ov v pripade
poklesu schopnosti zamestnanca vykonavat povodnt pracu v dosledku zmeny zdravotného
stavu mala za nasledok deklarativny charakter odpovedi. Je predpoklad sa domnievat
o existencii moznych vyraznych odklonov vredlnom spravani sa zamestnavatelov
v predmetnej oblasti v porovnani s deklarovanou polohou.
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I1.10 Zamestnavatelia a pravny ramec zamestnavania obcanov so
zdravotnym postihnutim: hodnotenie stimulujticeho ucinku

Pravny rdmec zamestnavania ob¢anov so zdravotnym postihnutim tvoria prislusné
ustanovenia zdkona ¢.5/2004 Z.z. o sluzbach zamestnanosti v zneni neskorSich predpisov
(nagymi  §§50,56,57,59,60,62,63,64,65) a  ustanovenia Zakonnika prace (najmai
§§66,158,159). Zmapovanie ndzorov zamestndvatelov v otdzke vplyvov  platného
pravneho rdmca na stimulaciu zamestndvania obcanov so zdravotnym postihnutim tvorilo
jeden z dolezitych zédmerov realizovaného prieskumu.

I1.10.a Vplyv ustanoveni zdkona o sluzbach zamestnanosti na stimulaciu
zamestnavania ob¢anov so zdravotnym postihnutim

Postoje zamestnavatelov v otdzke celkového hodnotenia stimulujuceho ucinku
platnej pravnej upravy zamestnavania obCanov so zdravotnym postihnutim (t.j. povinny
podiel zamestnavania ob¢anov so zdravotnym postihnutim v pocte 3,2% z celkového poctu
zamestnancov zamestnavatel'a, zadavanie zakaziek na ucely plnenia povinného podielu
zamestnavania obcanov so zdravotnym postihnutim a odvod za neplnenie povinného podielu
zamestndvania obCanov so zdravotnym postihnutim) na motivaciu zamestnavatel'skych
subjektov k zamestnavaniu tychto obcanov mierne oscilovali viac v pasme pozitivnych
odpovedi (v priemere 50% pozitivnych odpovedi oproti 46% negativnych odpovedi).

Povinny podiel zamestndvania obfanov so zdravotnym postihnutim v pocéte 3,2%
z celkového poctu zamestnancov zamestnavatela su sklonni pozitivnejSie hodnotit’ najméa
vel’ké tuzemské zamestnavatel’ské subjekty ati zamestnavatelia, ktori priamo
zamestnavaju  ob¢anov so zdravotnym postihnutim. Naopak, k negativhemu
hodnoteniu povinného podielu zamestndvania su ndchylni najmi malé zamestnavatel’ské
subjekty, tuzemski zamestnavatelia s medzinarodnou Ucastou a zamestnavatelia, ktori
uprednostiiuji platenie odvodu pred priamym zamestnavanim obcanov so zdravotnym
postihnutim.

Motivaény ucinok finanéného odvodu za neplnenie povinného podielu
zamestndvania obCanov so zdravotnym postihnutim na stimuldciu  pohnutok
zamestnavatel'skych subjektov zamestnavat’ takychto obfanov uvadzaji najmi stredné
podniky a organizacie, tuzemski zamestnavatelia a zamestnavatel’ské subjekty, ktoré
priamo zamestniavaju obc¢anov so zdravotnym postihnutim. Negativny postoj
k stimulujicemu vplyvu finanéného odvodu za neplnenie povinnosti zamestndvania
obcanov so zdravotnym postihnutim vyjadrovali prevazne mali zamestnavatelia, tuzemské
podniky a organizacie so zahrani€nou ucastou a zamestnavatelia, Kktori
nezamestnavaju obcanov so zdravotnym postihnutim a platia finanény odvod za
neplnenie zakonom urcenej povinnosti.

Stimulujuci vplyv nahradného plnenia zakonnej povinnosti zamestnavatela t.j.
zadavania zdkaziek vhodnej na zamestnavanie obCanov so zdravotnym postihnutim ako
faktora podporujuceho ich zamestndvanie ocefiuji najmid vel’ké zamestnavatel’ské
subjekty, zamestnavatelia, ktoré preferuju tento spésob plnenia povinnosti a tuzemské
podniky, firmy a organizicie so zahrani¢nou ucast'ou. Motivacny ucinok zaddvania
zakaziek ako faktora podnecujiceho zamestnavanie obCanov so zdravotnym postihnutim
spochybiiuju prevazne mali tuzemski zamestnavatelia, podniky a organizacie, ktoré
nezamestnavaju  takychto obcanov a preferuju platenie finanéného odvodu za
neplnenie zakonom urcenej povinnosti.
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I. 10.b Vplyv ochrany pred vypoved’ou na zamestnavanie ob¢anov so zdravotnym
postihnutim

Zvysena ochrana pred vypoved'ou zamestnanca so zdravotnym postihnutim patri
k zauzivanym mechanizmom socidlnej zastity ohrozenych kategérii pracovnikov na trhu
prace. Zakonnik prace v §66 ustanovuje zdkaz zamestnavatelovi dat vypoved
zamestnancovi so zdravotnym postihnutim bez predchadzajuceho stihlasu Ustredia préce,
socialnych veci a rodiny. Zaujimalo nés do akej miery zvySend ochrana zamestnanca so
zdravotnym postihnutim pred vypoved’ou ovplyviiuje rozhodovanie zamestnavatel'ov
o prijimani takychto zamestnancov do pracovného pomeru. Ako ukazuju vysledky
prieskumu zamestnavatelia nemaju jednozna¢ne vyhraneny pozitivny alebo negativny nazor
na uvedeny problém. O nieco viac ako tretina respondentov (36%) pripusta vplyv tohto
ustanovenia na rast zamestnanosti tejto kategérie pracovnikov a domnieva sa, ze zvySena
ochrana zamestnanca so zdravotnym postihnutim pred vypoved’ou je prekazkou pre ich
zamestnavanie. Naopak onie€o viac ako Stvrtina respondentov (28%) zastdva nazor
o0 absencii vplyvu zvysenej ochrany na zamestnavanie ob¢anov so zdravotnym postihnutim
na situaciu v oblasti ich zamestnavania. Neceld desatina respondentov (11,2%) dokonca
uznava pozitivny vplyv zvySenej ochrany zamestnanca so zdravotnym postihnutim pred
vypovedou a vyjadruje presvedCenie, ze tato ochrana podporuje ich zamestndvanie. Takmer
Stvrtina respondentov (23,2%) nemd vyhranené stanovisko na uvedeny problém (vid’
nasledujuci graf).

Postoje zamestnavatelov k vplyvu ochrany zamestnancov so
zdravotnym postihnutim na ich zamestnavanie
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II.11 Zamestnavatelia a akceptacia novych nastrojov na podporu
zamestnavania ob¢anov so zdravotnym postihnutim

Spektrum nastrojov vyuzivanych na podporu zamestnavania ob¢anov so zdravotnym
postihnutim v €lenskych krajindch Eurdpskej tUnie je Siroko diverzifikovany. Popri
Standardnych opatreni urCenych na podporu chraneného zamestnavania sa Coraz viac
vyuzivaju nastroje na stimuldciu dopytu po praci prekondvanim predsudkov v nazerani na
pracovnikov so zdravotnym postihnutim napr. prostrednictvom kratkodobého pracovného
umiestnenia osoby so zdravotnym postihnutim u zamestnavatel’a. Ide o pracu na skusku (job
trial), pocas ktorej si obe strany maju moznost’ vzajomne otestovat. Mnoh¢ krajiny uplatiuji
na stimulaciu dopytu po préci vyuzivaji mechanizmus zniZzenych platieb zamestnavatela do
fondov socidlneho poistenia. Doleziti funkciu v integrovani obCanov so zdravotnym
postihnutim na trh prace Coraz viac zohrdvaju socidlne podniky, ktoré kombinuji trhova
orientaciu so socidlnym poslanim a usiluji sa o plnohodnotni ekonomicku integraciu
obcanov so zdravotnym postihnutim.

Prostrednictvom  realizovaného prieskumu  boli zmapované postoje
zamestnavatel'skych subjektov na izemi Slovenskej republiky k moznosti zavedenia novych
nastrojov na zvysenie zamestnanosti ob¢anov so zdravotnym postihnutim.

Vysledky prieskumu preukazuja, ze drviva viéSina zamestnavatelov (91%) by
uprednostnila dotovanie miezd na krytie zniZenej produktivity prace zamestnanca so
zdravotnym postihnutim. Druhym v poradi preferovanym zamestnévatel'mi nastrojom, ktory
by prispel, podl'a nazorov respondentov, zvySeniu zamestnanosti obCanov so zdravotnym
postihnutim, je zniZenie odvodov do fondov socidlneho poistenia za zamestnanca so
zdravotnym postihnutim; za zavedenie tohto nastroja vyjadrilo 88% respondentov.
Moznost’ zamestnat’ ob¢ana so zdravotnym postihnutim na skuSobni dobu bez uzatvorenia
pracovnej zmluvy, pocas ktorej si zamestnavatel moze otestovat’ pracovné zrucnosti takého
pracovnika, by uvitalo 86% respondentov.

Vyskumné poznatky naznacuji, ze zo strany zamestndvatelov dochadza aj
k uvedomeniu si vyznamu informacnych stratégii zameranych na zvySenie ustretovosti
zamestnavatel'ov k zamestndvaniu obc¢anov so zdravotnym postihnutim t.j. aktivne
posobenie na zamestnavatel'ov prostrednictvom médii; vplyv zavedenia uvedeného néstroja
na zamestnavanie obcanov so zdravotnym postihnutim pripasta 75% respondentov (vid’
nasledujicu tabulku).

Nastroje ovplyviovania zamestnavania obéanov so ZP

Ano Nie Neodpovedal Spolu

Nastroje abs. % abs. % abs. % |abs.| %

zamestnavanie na skuSovnu dobu 215 186,0%| 29 |11,6%| 6 2,4% |250] 100%

znizenie odvodov do Soc.poistovni 221 188,4%| 23 | 9,2% 6 2,4% 1250| 100%

dotovanie miezd zamestnanca so ZP | 228 [91,2%]| 12 4.8% 10 4.0% |[250( 100%

zakladanie soc. podnikov 200 180,0%] 30 ]112,0%(| 20 | 8,0% |250{ 100%

informaCna kampan 187 |74,8%| 45 |18,0%| 18 | 7,2% |250{ 100%

Postoje  zamestndvatel'skych  subjektov  k zavedeniu opatreni smerujacich
k intenzifikécii zamestnavania obCanov so zdravotnym postihnutim sa liSili v zavislosti od
ich velkosti, odvetvovej prislusnosti a formy vlastnictva. Za jednoznacne osozné pre
zvysenie dopytu po praci obCanov so zdravotnym postihnutim povazuji zamestnavatelia
zavedenie inS$tititu zamestnavania ob¢ana so zdravotnym postihnutim na skusobnu dobu,
pocas ktorej zamestnavatel moze otestovat’ pracovné a odborné zrucnosti tejto osoby
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vratane preukdzania jej schopnosti prisposobit’ sa poziadavkam kladenym na pracovné
miesto ana pracovny vykon. Uvedeny ndzor s vd¢Sou mierou intenzity vyjadruji najméi
velké zamestndvatel'ské subjekty, podniky a organizacie, ktoré platia financny odvod na
neplnenie zdkonom urcenej povinnosti zamestndvania obanov so zdravotnym postihnutim
a zahrani¢ni zamestnavatelia.

Na stimulujuci U€inok zniZzenia odvodu zamestnavatela do fondov socidlneho
poistenia za zamestnaného obCana so zdravotnym postihnutim na rast dopytu po praci
tychto obCanov poukazuji najmi velké podniky a organizacie, ktoré priamo zamestnavaji
obCanov so zdravotnym postihnutim, podniky v odvetvi priemyslu a v odvetvi verejnych
sluZieb a tuzemské podniky a organizacie.

Vysoku mieru vplyvu dotacii na mzdy zamestnanych pracovnikov so zdravotnym
handicapom vyrovnavajicich znizeni produktivitu ich prdce na intenzifikdciu ich
zamestnavania pripustaji mali, stredni a vel’ki zamestnavatelia, ktori priamo zamestnavaja
pracovnikov so zdravotnym postihnutim, podniky a organizacie v odvetvi
pol'nohospodarstva a v odvetvi sluzieb a tuzemski zamestnévatelia.

Zakladanie socialnych podnikov, ktorych ¢innost’ je primarne zamerana na socialne
ciele ako faktora, ktory by podnietilo zamestnavanie obanov so zdravotnym postihnutim,
pripustaji najmd malé zamestnavatel'ské subjekty, podniky a organizicie, ktoré platia
odvody za neplnenie povinnosti zamestnavania obcanov so zdravotnym postihnutim,
podniky v odvetvi stavebnictva a zahraniéné zamestndvatel'ské subjekty.

Utinok informaénej kampane a iniciovania aktivneho posobenia na zamestnavatel'ov
prostrednictvom médii s cielom informovania o moznostiach zamestnavania obCanov so
zdravotnym postihnutim na intenzifikdciu ich zamestnavania pripustaju predovSetkym
zamestnavatel'ské subjekty strednej velkosti, uprednostiiujuce alternativne cesty plnenia
zakonom urcenej povinnosti zamestnavania obcanov so zdravotnym postihnutim formou
zadavania zdkaziek, zamestnavatelia v odvetvi verejnych sluzieb a tuzemski
zamestnavatelia.

I1. 12 Informovanost’ zamestnavatel’ov o rozlicnych aspektoch podpory
zamestnavania ob¢anov so zdravotnym postihnutim

Dostatok informécii o problematike zamestndvania obcanov so zdravotnym
postihnutim obsahujucich jej pravnu upravu, deskripciu existujucich finanénych nastrojov
a stimulov na podporu zamestnanosti tejto skupiny pracovnych sil, o inStitucionalnych
Struktarach zameranych na pracovni integraciu obCanov so zdravotnym postihnutim a o
rozsahu poskytovanych sluzieb vratane ich institucionalneho zastreSenia, zohrava klacova
ulohu v tvorbe celkovej priaznivej klimy vo vnimani dolezitosti a aktualnosti agendy
zamestnanosti a zamestnatel'nosti ob¢anov so zdravotnym postihnutim u Sirokej verejnosti
a u zamestnavatel'skej sféry osobitne. V sulade s tym, zvySenie informovanosti verejnosti
a zamestnavatel'skej sféry  prostrednictvom vSetkych dostupnych kanalov (tlacové a
elektronické média, rozhlas, televizia, informacné letaky, webové stranky atd’.) tvoria
vyznamni su¢ast vladnej komunika¢nej stratégie v mnohych &lenskych krajinach EU
a predstavuje jeden zhlavnych néstrojov na ovplyviiovanie postojov ana odburavanie
predsudkov u zamestnavatel'ov k pracovnej sile so zdravotnym postihnutim.

Mapovanie urovne informovanosti zamestnavatel'ov na tzemi Slovenskej republiky
o roznorodych aspektoch zamestnavania ob¢anov so zdravotnym postihnutim predstavovalo
dolezity segment realizovaného prieskumu. Na ziklade vyskumnych zisteni mozno
konStatovat, Ze celkova turoven informovanosti zamestnavatelov v oblasti
zamestnavania ob¢anov so zdravotnym postihnutim je nedostato¢na: viac ako polovica
respondentov  (56,5%) prizniava, Ze nema dostatok verejne dostupnych
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a zrozumite'nych informaécii tykajucich sa rozli¢énych aspektov zamestnavania ob¢anov
so zdravotnym postihnutim.

Hladina informovanosti zamestnavatel'skych subjektov  variruje v zavislosti od
regionu; jej najvySSia Urovenl bola zaznamenana v Bratislavskom kraji a najnizsia
v Trnavskom kraji a TrenCianskom kraji. Ako ukazuji vysledky prieskumu, uroven
informovanosti zamestnavatel'skych subjektov je rozli¢na a zavisi od jednotlivych aspektoch
problematiky zamestndvania obcanov so zdravotnym postihnutim. Zamestnavatelia
preukazuju relativne dostatoéni troven informovanosti v oblasti pravnej upravy
zamestnavania ob&anov so zdravotnym postihnutim;> v predmetnej oblasti ma dostatok
informécii sedem z desiatich zamestnavatelov. NiZSia, avSak eSte relativne uspokojiva
hladina informovanosti zamestnavatelov bola zaznamenand v oblasti  existujicich
finanénych nastrojov a stimulov na podporu zamestnavania ob¢anov so zdravotnym
postihnutim a sluZieb poskytovanych uradmi prace, socidlnych veci a rodiny v oblasti
podpory ich zamestndvania; tymito informaciami disponuje takmer kazdy druhy
zamestnavatel’.

NajnizSiu hladinu informovanosti zamestndvatelov vykazuji oblasti suvisiace
s ¢{innost’ou organov a organizicii obhajujucich zdujmy zdravotné postihnutych
ob¢anov na trovni vlady, parlamentu a v mimovladnom sektore; na absenciu tychto
informacii poukazovali Siesti z desiatich opytanych respondentov. Nedostatoény prisun
informdcii pocituju zamestnavatelia aj v oblasti socialneho poradenstva, kde podobny druh
informdcii chyba kazdému druhému respondentovi. Pozoruhodnym vyskumnym zistenim je
skutoCnost’, ze takmer 7% zamestnavatelov nemd ziujem o informécie stvisiace so
zamestnavanim obcanov so zdravotnym postihnutim; pricom nezidujem o predmetné
informacie deklaruji vo vyraznejSej miere zamestnavatelia, ktori priamo zamestnavaji
obCanov so zdravotnym postihnutim. Uvedena nizka miera nezdujmu s velkou
pravdepodobnostou suvisi s disponovanim potrebného suboru informacii a dostatkom
praktickych skusenosti s pracovnou integraciou obcanov so zdravotnym postihnutim u tejto
skupiny zamestnavatelov. Segment zamestnavatel'skych subjektov  uprednostiiujucich
priame zamestnavanie obcanov so zdravotnym postihnutim zaroven vykazuje najvysSiu
mieru informovanosti o r6znorodych aspektoch tejto problematiky.

Podniky a organizicie, ktoré zdkonom urcenu povinnost plnia zadavanim zakaziek
a zamestnavatel'ské¢ subjekty a ktoré odvadzaji odvod za neplnenie povinného podielu
zamestnavania ob¢anov so zdravotnym postihnuti vSeobecne preukazuju vel'mi nizku mieru
informovanosti v predmetnej oblasti v porovnani so zamestnavatel'skymi subjektmi, ktoré
priamo zamestnavaju takychto obcanov. Je pozoruhodné, Ze hladina informovanosti najméi
tych zamestnavatel'skych subjektov, ktoré rieSia zdkonom uréent povinnost’ zamestnavania
obc¢anov so zdravotnym postihnutim zadavanim zakaziek je extrémne nizka; informaciami
o roznorodych aspektoch zamestnavania obcanov so zdravotnym postihnutim disponuje len
v priemere kazdy desiaty takyto zamestnavatel. V uvedenom kontexte osobitne prekvapuje
zistenie o absencii dostupnych informdcii v oblasti finanénych nastrojov urenych na
podporu zamestnavania tejto znevyhodnenej skupiny na trhu prace a v oblasti sluzieb
zamestnanosti a socidlnych sluZieb poskytovanych uradmi prace, socialnych veci
a rodiny.

> Dostato¢né tiroved informovanosti zamestnavatel'ov o pravnych aspektoch zamestnévania obéanov so
zdravotnym postihnutim je pravdepodobne vysledkom tej skuto¢nosti, zZe v drvivej vacsine (67%) na otazky
dotaznika odpovedali riadiaci pracovnici a zamestnanci oddeleni rozvoja l'udskych zdrojov podnikov

a organizacii.
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Analyza vyskumnych vysledkov v oblasti informovanosti zamestnavatel'ov
orozlicnych aspektoch podpory zamestndvania obcanov so zdravotnym postihnutim
poukazuje na skutoCnost, ze dostatok dostupnych informacii o problematike zamestnavania
obCanov so zdravotnym postihnutim zohrava tlohu jedného z kI'aicovych faktorov procesu
ovplyviiovania postojov zamestnavatel'skych subjektov k pracovnej sile so zdravotnym
handicapom a ich pristupov k pracovnej integracii obanov so zdravotnym postihnutim.

Pozitivny obrat v sucasnom neuspokojivom stave v oblasti informovanosti
zamestnavatel'ov o Sirokom spektre otazok suvisiacich s integraciou obCanov so zdravotnym
postihnutim do pracovného procesu by mohlo navodit’ zriadenie verejného portalu
s komplexnymi informéciami o tejto problematike. Za zriadenie takého portalu sa vyslovilo
osem z desiatich oslovenych respondentov (84,4%).
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III. Nevidiaci a slabozraki ob¢ania vo svetle nazorov a postojov
zamestnavatelov

Populacia so zrakovym handicapom predstavuje osobitne znevyhodnent skupinu na
trhu prace. Problematika Specifik zrakového postihnutia ako druhu zdravotného postihnutia
v kontexte pracovného uplatnenia nie je vel'mi zndma Sirokej verejnosti, zamestnavatel'sku
obec nevynimajuc.

Medzi faktory vyznamne ovplyvilujicich  pracovné uplatnenie obcCanov so
zrakovym postihnutim patri ochota a pripravenost’ zamestnavatel'skych subjektov
k zamestnavaniu l'udi so zrakovym postihnutim. V stlade s tym, problematika mapovania
postojov  zamestnavatelov k mozZnosti pracovnej integracie obcanov so zrakovym
postihnutim tvorila dolezitu stcast’ vyskumnych zamerov. Vyskum v predmetnej oblasti sa
sustredil na nasledovné jednotlivé aspekty:

e mapovanie Sirokého spektra postojov andzorov zamestnavatelov na fenomén
zrakového postihnutia v konotacii s vykonom pracovnej ¢innosti,

e zistovanie urovni informovanosti zamestndvatelov o moZznostiach pracovného
uplatnenia zrakovo postihnutych ob¢anov,

e identifikaciu rozli¢nych prekazok a ich mnohorakych dimenzii, ktoré vznikaji pri
zamestnavani obanov so zrakovym postihnutim.

I11. 1 Zamestnavatelia a ob¢an so zrakovym postihnutim: postoje k
zlucitePnost’ zrakového handicapu s vykonom pracovnej ¢innosti

Prevazna vicSina oslovenych zamestnavatel'ov nevnima zrakové postihnutie ako
zasadnl prekazku vykonu pracovnej ¢innosti. Takmer tri $tvrtiny respondentov (71,6%)
zaujali pozitivny postoj (rozhodne &no a skér &no) k vzajomnej zlucitel’nosti zrakového
postihnutia a vykonu pracovnej Cc¢innosti; tuto zlucitelnost vsSak zamestnavatelia
podmieiiujt stupiiom zrakového postihnutia.

Zrakové postihnutie ako prekazku zapojenia sa do pracovnej ¢innosti vnima
priblizne Stvrtina zamestnavatelov (26,4%), ktord nepripasta tuto zlucitelnost, ato
nezavisle od stupfia zrakového postihnutia. Medzi tymi zamestnavate'mi, ktori zaujali
zamietavy postoj k zlucitelnosti zrakového handicapu a  pracovnej cinnosti, mierne
negativne stanovisko (v polohe skor nie) zaujal kazdy siedmy respondent (16%) a
kategoricky zaporné stanovisko (v polohe rozhodne nie) kazdy desiaty  respondent
(10,4%). Distribuciu odpovedi respondentov ilustruje tab.¢.11 v prilohe.

Pri identifikacii faktorov, ktoré ovplyvnili rozdiely v postojoch zamestnavatelov k
zlucitelnosti zrakového postihnutia a vykonu pracovnej cinnosti, vyskumnd analyza
nepreukazala signifikantnejSi vplyv faktorov akymi st velkost podniku, odvetvova
prislusnost’ zamestnéavatela, typ organizacie alebo jej pravna forma. Na strane druhej, bola
preukdzana urcita Statisticka zavislost’” postojov zamestnavatelov od spdsobu plnenia
zédkonom urcenej povinnosti zamestnavat’ obcanov so zdravotnym postihnutim v zmysle §§
63-65 zakonac.5/2004 Z.z. o sluzbach zamestnanosti v zneni neskorSich predpisov.
Z vyskumnych zisteni vyplyva, Ze u zamestnavatelov, ktori uprednostiiuji priame
zamestnavanie obCanov so zdravotnym postihnutim vyznamnejSie rezonuje postoj
o zlucitenosti vykonu pracovnej cinnosti a zrakového postihnutia v porovnani so
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zamestnavatelmi, ktori volia nahradné moZnosti plnenia povinnosti zamestndvania
obCanov so zdravotnym postihnutim. Uvedeny fakt evokuje k zaveru, Ze konkrétna
prakticka skusenost’ so zamestnavanim obc¢anov so zdravotnym postihnutim plni
funkciu efektivneho nastroja eliminacie predsudkov k otdzkam zamestnavania ob¢anov
s rozlicnymi druhmi zdravotného postihnutia a naopak deficit podobnych praktickych
skisenosti u zamestnavatela zohrava tlohu inhibitora pracovnej integracie tychto
obCanov. Postoje zamestnavatelov k vzdjomnej zluCitelnosti  fenoménu zrakového
postihnutia a vykonu pracovnej ¢innosti dokumentuje nasledujuca tabul’ka.
ZlucitePnost’ zrakového postihnutia a vykonu pracovnej cinnosti podla spésobu
plnenia povinnosti zamestnavat’ ob¢anov so zdravotnym postihnutim

NAZORY ) PRIAME PLATENIE ZA’DA'VANIE KOMBINACIA
ZAMESTNAVATELOV | ZAMESTNAVANIE | ODVODU ZAKAZIEK

zluditel’'né 40,4% 12,0% 9,2% 10,0%
nezlucitel’né 14,4% 7,6% 0,1% 0,8%
nevie , neodpovedal 1,2% 0,8% - -

Poznamka: , zlucitelné* predstavuje sumar odpovedi , rozhodne ano* a, skor ano*,
, nezlucitelné* - sumar odpovedi ,,skor nie* a ,,rozhodne nie “

I1I. 2 Postoje zamestnavatelov k fenoménu zrakového postihnutia pri
nabore pracovnych sil

Vyskumné poznatky preukdzali ambivalentny charakter postojov zamestnavatel'ov
k vplyvu fenoménu zrakového handicapu na ich spravanie pri obsadzovani volnych
pracovnych miest; Styria z desiatich respondentov (42,0%) deklarovali, Ze v pripade ak by sa
na vol'né pracovné miesto v ich podniku, organizacii hlasil ob¢an so zrakovym postihnutim ,
ktory by spiial odborné a kvalifikaéné predpoklady kladené na toto pracovné miesto, by ho
prijali. Na druhej strane, rovnaky pocet respondentov (42,0%) deklaroval zamietavy postoj
k tejto otazke a napriek vyhovujucim kvalifikaénym predpokladom uchadzaca na volne
pracovné miesto so zrakovym postihnutim by takého uchadzaca neprijali. Priblizne kazdy
Siesty zamestnavatel’ (16,0%) na hypoteticky postavenu otdzku nedokazal odpovedat’ a volil
odpoved’ neviem, pripadne neodpovedal (vid’ tabul’ku ¢. 12 v prilohe).

Napriek proklamativnemu charakteru postojov zamestnavatel'ov, mozno na zaklade
vysledkov prieskumu konStatovat, Ze ,ndborové* stratégie vacSich podnikov a
organizacii vystupuje v priaznivejSom a ustretovejSom svetle v porovnani s malymi
podnikmi a organiziaciami. Viac ako polovica (56,5%) velkych zamestnavatelov (s
poctom viac ako 250 zamestnancov) je sklonnd pri splneni pozadovanych kvalifikacnych
podmienok prijat’ uchddzac¢a na vol'né pracovné miesto so zrakovym postihnutim. Naopak
mali zamestnavatelia volili odmietava stratégiu k prijimaniu takychto pracovnikov (vid’
nasledujuci graf).
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Postoje zamestnavatelov k odsadeniu volného pracovného miesta pracovnikom so
zrakovym postihnutim podla velkosti zamestnavatela
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Ustretovou naborovou politikou vo vztahu k obéanom so zrakovym postihnutim sa
vyznaCuju organizacie posobiace v sektore verejnych sluzieb (verejnd sprava a obrana,
povinné socialne zabezpecenie, skolstvo, zdravotnictvo a socidlna starostlivost’), kde 55,6%
respondentov by volilo pozitivny pristup pri prijimani obanov so zrakovym postihnutim.
Udaje o postojoch zamestnavatelov k prijimaniu pracovnikov so zrakovym postihnutim
podla odvetvovej prislusnosti zamestnavatel'a uvadza nasledujtca tabul’ka.

Postoje zamestnavatelov K prijatiu obéana so zrakovym postihnutim na vol'né
pracovné miesto v zavislosti od odvetvia hospodarstva

VEREJNE
POLCNOHOSPODARSTVO. | PRIEMYSEL | STAVEBNICTVO | SLUZBY SLUZBY
prijali 32,3% 41,1% 36,4% 41,9% 55,6%
neprijali 48,4% 44.,6% 50,0% 43,8% 22.2%
nevie, 19,4% 14,3% 13,6% 14,3% 22.2%
neodpovedal

ITII. 3 Pracovné uplatnenie ob¢anov so zrakovym postihnutim: diverzita
verzus stereotypy

Analyza postavenia slabozrakej anevidiacej populdcie na trhu prace’® preukézala
pritomnost’ vZzitych predstav a stereotypov verejnosti v nazerani na moznosti pracovného
uplatnenia obCanov so zrakovym postihnutim v pracovnych poziciach, ktoré nutne
nevyzaduju zrakové dispozicie napr. telefonista, dispecer , masér.

Zaujimalo nas v tejto suvislosti pozicia zamestndvatel'ov v nazerani na moznosti
pracovného uplatnenia obCanov so zrakovym handicapom na pracovnych miestach v ich
podnikoch alebo organizaciach. Neceld polovica z oslovenych zamestnavatel'ov (45,6%)
by pracovnikovi so zrakovym postihnutim ponukla prave tieto pracovné miesta, teda

% Pozri Hanzelova E, Kostolna Z., Reichova D., Repkova K.:“ Nevidiaci a slabozraki 'udia na trhu prace
a v pristupe k celozivotnému vzdelavaniu®, [IVPR, 2006
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pracovné miesta, ktoré nevyzaduju zrakové dispozicie. Len velmi obmedzeny pocet
zamestnavatel'ov (4,8%) uviedol , Ze by ponukol pre zrakovo postihnutého obana pracovnu
poziciu, ktord vyzaduje zrakové dispozicie a modze sa vykondvat s pomocou Specialnych
zariadeni (napr. pocita¢ s hlasovym vystupom, software na zvicSenie pisma, lupa).

Dé sa predpokladat’, ze absencia skusenosti zamestnavatelov so slabozrakymi a
nevidiacimi pracovnikmi viedla k tomu, Ze takmer kazdy druhy zamestnavatel’ (49,6%)
nevedel zaujat’® jednozna¢né stanovisko a vyjadroval sa v kategoriach ,,nemam
vyhraneny nazor“, ,neviem“ alebo neodpovedal. Neujasneny postoj k uvedenej
problematike mali najmd velké zamestnavatel'ské subjekty a zamestnavatelia v odvetvi
pol'nohospodarstva a priemyslu.

Rozlozenie odpovedi zamestndvatelov na aké pracovné pozicie by zamestnali
zamestnanca so zrakovym postihnutim uvéadza tabul’ka ¢.13 v prilohe.

I11. 4 Prekazky zamestnavania ob¢anov so zrakovym postihnutim - postoje
zamestnavatelov

Dévody odmietavého pristupu niektorych zamestnavatel'ov k zamestnavaniu obcanov
so zrakovym postihnutim moézu byt podmienené radou objektivnych a subjektivnych
faktorov. V tejto suvislosti nds zaujimalo vnimanie zamestnavatelmi vybranych faktorov,
ktoré¢ su vSeobecne povazované za prekdzky pri zamestndvani obCanov so zrakovym
postihnutim vyjadrené mierou suhlasu, respektive nesuhlasu zamestnavatel'ov s predpisanou
Skalou odpovedi (vid’ nasledujucu tabulku).

PrekaZzKky pri zamestnavani ob¢anov so zrakovym postihnutim

~ SUHLAS ) _ NESUHLAS

(SKOR ANO , ROZHODNE ANO) (SKOR NIE ,ROZHODNE NIE)
Potreba zabezpecenia
pracovného asistenta 72,8% 22.8%
Odstranenie
architektonickych bariér 69,2% 26,8%
Obavy o bezpecnost’ a 69,2% 26,8%
ochranu zdravia pri praci
Niz$ia pracovnd flexibilita 68,0% 28,4%
Priestorova orientacia 64,8% 32,0%
Uprava pracovného miesta 64,0% 33,2%
Slabsi pracovny vykon 62,8% 34,0%
Pritomnost’ vodiaceho psa na
pracovisku 59,6% 34,4%
Nedostato¢né kvalifikacné
predpoklady 57,2% 38,8%
Tazsia socialna komunikécia 44.8% 52,0%
Zaskol'ovanie na vykon 35,6% 61,6%
zamestnania

Poznamka: Tabulka znazornuje len antagonistické odpovede (bez odpovedi ,, neviem, neodpovedal )
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Z analyzy odpovedi zamestnavatel'ov vyplynulo, Ze najpocetnejsia skupina (72,8%)
respondentov suhlasi s tvrdenim, ze prekazkou zamestnavania obCanov so zrakovym
postihnutim je potreba zabezpefenia pracovného asistenta’. Viazanost vykonu prace
nevidiaceho zamestnanca na aktivnu asistenciu sa ukazuje ako najvacsi problém najmai pre
malych zamestnavatelov; kazdy druhy (51,5%) zamestnavatel, ktory sa rozhodne
stotoznuje s tymto tvrdenim bol malym zamestnavatel'om. Tato prekazka intenzivnejSie
(44,8%) rezonovala aj u zamestnavatel’ov posobiacich v odvetvi sluzieb (velkoobchod
a maloobchod, oprava motorovych vozidiel, motocyklov a spotrebného tovaru, hotely a
reStauracie, doprava a skladovanie, posta a telekomunikécie, pefiaznictvo a poistovnictvo,

nehnutel'nosti, prenajimanie a obchodné sluzby, vyskum a vyvoj).

Zavaznymi faktormi jednoznacne identifikovanymi zamestnavateI'mi ako faktory
zamedzujuce zamestndvaniu obcanov so zrakovym postihnutim st faktory nutnosti
adaptacie pristupu na pracovisko aupravy pracovného miesta. Hodnotenie miery
vplyvu tychto faktorov vykazuje Statistickil zavislost’ od velkosti zamestndvatela a najviac
prekaza malym podnikom a organizaciam. Takmer dve tretiny (62,8%) malych
zamestnavatel'ov povazuje za prekdzku zamestndvania obcanov so zrakovym postihnutim
odstrafiovanie architektonickych bariér (62,8%) aviac ako polovica (57,0%) - Upravy
pracovného miesta Je dovod sa domnievat, Ze uvedené stanoviska nie st vyjadrenim
celkovej neochoty zamestnavatel'ov prispdsobit’ pracovné miesto zdravotnému stavu
pracovnikovi so zrakovym postihnutim, ale Sirokého okruhu sprievodnych problémov
stivisiacich s tymito c¢innostami (financné situacia podnikov, nutnost neplanovanych
investicii, vysoky stupeii administrativy pri uplatiiovani naroku na financny prispevok na
urade PSVaR pri refundécii tychto nakladov, Casto krat aj sporna uznatel'nost’ opravnenosti
tychto nédkladov ako dodato¢nych nékladov pre potreby refundacie atd’.).

Vyskumné poznatky naznacuji, Ze znacna Cast zamestndvatelov nevnima ako
problém pri zamestnavani ob¢anov so zrakovym handicapom nutnost’ jeho zaskolenia na
vykon prace; tito oblast’ povazuje za prekazku len zhruba kazdy treti respondent. Rovnako
faktor tazSej socidlnej komunikacie pracovnika so zrakovym postihnutim nie je
povazovany vécSinou respondentov za vyraznd prekazku zamestnavania obCanov so
zrakovym postihnutim. Pozitivnym zistenim je skutocnost, ze takmer Styria z desiatich
zamestnavatel'ov (38,8%) nepovazuju kvalifikacné predpoklady za faktor zamedzujici
zamestnavanie obCanov so zrakovym postihnutim atraja z desiatich zamestnavatel'ov
(34,0%) nevnimajl ich potencidlne slabsi pracovny vykon za prekdzku ich pracovnej
integracie. V kontraste suvedenym, sa javi ako pozoruhodné, Ze Siestim z desiatich
zamestnavatel'ov prekdza pritomnost’ vodiaceho psa na pracovisku.

III. 5 Zamestnanec so zrakovym postihnutim: postoje zamestnavatelov
k ich pracovnym charakteristikam

Vysledky prieskumu zameraného na identifikéciu otdzok suvisiacich s postavenim
nevidiacich a slabozrakych oséb na trhu prace, ktory sa realizoval v roku 2006 na stbore
ekonomicky aktivnych ob¢anov so zrakovym postihnutim, priniesli poznatok, ze pokial’ ide
o zakladni charakteristiku pracovnej sily medzi zrakovo postihnutymi pracujicimi

7 Vo vyskume ,,Nevidiaci a slabozraki l'udia na trhu prace a v pristupe k celozivotnému vzdelavaniu® , ktory
realizoval IVPR v roku 2006 v ramci projektu EQUAL, akutna potreba pracovnych asistentov vyznamne
rezonovala v subore nevidiacich respondentov z hl'adiska moznosti ich integracie na trh prace.
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a celkovou pracujicou populaciou nie su vyrazné rozdiely. Pokial obCan so zrakovym
postihnutim pracuje, je zapojeny do pracovného procesu rovnako ako ob¢an bez zrakového
postihnutia, va¢Sinou pracuje v Standardnych pracovnych pomeroch a v Standardnych
pracovnych rezimoch. Zrakovy handicap neprekdza viacSine jeho nositelov byt
adaptabilnym k poziadavkam dopytu po praci a uplatiovat aktivny pristup k vlastnému
zivotu®.

Vyskumné poznatky a prax zamestnavania pracovnikov so zdravotnym handicapom
vratane zrakového postihnutia preukazuje skutocnost’, ze pritomnost’ zdravotného handicapu
je substituovand inymi pracovnymi charakteristikami takychto pracovnikov akymi st
lojalnost’ k zamestnavatel'ovi, stabilnost’ v zamestnani a vyssia pracovna motivacia. Rovnako
je vSeobecne zndmym faktom, zZe zamestnavanie pracovnikov so zdravotnym postihnutim
v podmienkach otvoreného trhu prace spolu s ostatnymi pracovnikmi bez zdravotného
postihnutia, podsobi smerom k humanizacii pracovného prostredia a k formovaniu
ustretovosti a sociadlneho citu zamestnancov bez zdravotného postihnutia.

Ziskané vyskumné vysledky potvrdzuju uvedené fakty; viac ako polovica
zamestnavatelov pripustila, Ze zamestnanec so zrakovym postihnutim v porovnani s inym
zamestnancom je lojalnejSi k zamestnavatelovi (58,8%), je stabilnejSim pracovnikom
(56,4%), ma vicSiu pracovni motivaciu (68,0%) a humanizuje pracovné prostredie
(65,2%). Pozitivhym zistenim je, ze k tomuto nazoru sa priklanali najmi zamestnavatelia,
ktori uprednostiiuju priame zamestnavanie ob¢anov so zdravotnym postihnutim a je u nich
predpoklad, ze deklarovany nazor je podporeny skiisenostou s tymto typom pracovnikov.
Komparaciu  kladnych a zapornych odpovedi zamestndvatelov v oblasti hodnotenia
zamestnancov so zrakovym postihnutim viazucich sa na Sir§Si okruh pracovnych
charakteristik v porovnani so zamestnancom bez zdravotného postihnutia ilustruj nasledujtci
graf.

Zamestnanec so zrakovym postihnutim v porovnani so zamestnancom bez zrakového
postihnutia podla hodnotenia zamestnavatelov

L . o 20,0% i ................................................
je lojalnejsi k zamestnavatelovi 58:8% '
0

je stabilnej§im pracovnikom : 64.4%

N R 14,8%i ...................................................................
ma vys§Siu pracovnu motivaciu 68.0% i

humanizuje pracovné 17.2%
prostredie 65:2%
T T T T
0% 20% 40% 60% 80%

BANO BNIE

8 Pozri Hanzelova E, Kostolna Z., Reichova D., Repkova K.:“ Nevidiaci a slabozraki 'udia na trhu prace
a v pristupe k celozivotnému vzdelavaniu®, IVPR, 2006
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II1.5 Zamestnavatelia verzus d’alsi kI'i¢ovi aktéri pri zamestnavani
obc¢anov so zrakovym postihnutim

Pri odstraiiovani prekézok, ktoré sprevadzaju slabozrakych a nevidiacich obcanov pri
ich vstupe na trh prace, pri vykone zamestnania a pri udrzani pracovného miesta, plnia
vyznamnu Ulohu Specializované inStiticie a organizécie, na ktoré¢ sa mdzu zamestnavatelia
obratit’ pri zamestndvani tejto skupiny obcanov. Zo ziskanych vyskumnych poznatkov
vyplyva, Ze prevaznd vacSina zamestnavatelov (88%) vnima ako hlavného aktéra
a kooperujucu inStiticiu v oblasti podpory zamestnavania obcanov so zrakovym
handicapom tirad prace socialnych veci a rodiny. Urady prace, socialnych veci a rodiny
maju vyznamné postavenie v Struktdre institucii, ktoré su Specializované na sprostredkovanie
zamestnania a sluzby stym suavisiace, preto vysoka uroven ich ,akceptacie®
zamestnavatel'mi v polohe medidtora pri zamestnadvani ob¢anov so zrakovym postihnutim,
neprekvapuje. Pozitivnou skuto€nost'ou je zistenie, Ze dve tretiny zamestnavatel'ov (64,8%)
je informovana o moznosti obratit’ sa na pomoc pri zamestnavani obanov so zrakovym
postihnutim na Uniu slabozrakych a nevidiacich Slovenska a kazdy druhy zamestnavatel
uviedol, Ze vie oexistencii Rekvalifikacného strediska v Levoc¢i. Zhruba tretina
zamestnavatelov (35,6%) je informovana o krajskych strediskaich Unie nevidiacich
a slabozrakych Slovenska alen neceld tretina zamestnavatelov (30,8%) vie o moZznosti
obratit sa pri zamestndvani obCanov so zrakovym postihnutim na pomoc agentary
podporovaného zamestnavania.

Informovanost’ zamestnavatelov o aktéroch v oblasti zamestndvania obcanov so
zrakovym postihnutim uvédza nasledovny graf.

Informovanost o subjektoch, na pomoc ktorych sa méze zamestnavatel obratit
pri zamestnavani obCana so zrakovym postihnutim
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IV. Zaver

Realizovany prieskum doniesol cely rad novych acennych  poznatkov
o problematike =~ vzdjomného vztfahu zamestnavatel'skej sféry a  obCanov  so
zdravotnym/zrakovym postihnutim a prispel k obohateniu urovne nasho poznania v tejto
oblasti. Na zaklade ziskanych vyskumnych poznatkov mozno konstatovat, ze postoje
anazory zamestndvatel'ov su vo vyraznej miere determinované ich osobnou skusenost’ou
a pracovnym kontaktom s obcanmi s rozlicnymi druhmi zdravotného postihnutia. Preto
klicovt ulohu v procese tvorby ustretového pristupu zamestnavatel'skej sféry k obanom
so zdravotnym  postihnutim a vys$Sej miery akceptacie zdravotného handicapu ako
fenoménu, ktory neznamend automatické vylucenie jeho nositel'a z pracovného procesu, hra
ufinna komunikacna stratégia a Sirenie prikladov dobrej praxe. Bez aktivneho
pdsobenia na zamestnavatel'ski verejnost’ prostrednictvom diverzifikovanej skdly néstrojov
(elektronické atlacové média, informacny portal, konferencie, seminare, workshopy,
reklamne kampane atd’.) nie je mozne dosiahnut' pozitivny obrat v oblasti postojov
zamestnavatelov k obcanom so zdravotnym postihnutim a v oblasti zvySenia ich
zamestnanosti.
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Priloha ¢.1

Tab.¢.1 Sposoby plnenia povinnosti zamestnavania obéanov so zdravotnym postihnutim

Frequency Percent Valid Percent C;rgrli:l:::;’e

Prli':lme zamestnavanie 140 56,0 56.0 56.0
obc¢anov so ZP
Platenie odvodu za
neplnenie povinného
podielu zamestnavania 51 20,4 20,4 76,4
obc&anov so ZP

Valid | zadavanie zakazky
vhodnejna 26 10,4 10,4 86,8
zamestnavanie ob¢ana
so ZP
Kombinacia uvedenych
moznosti 33 13,2 13,2 100,0
Total 250 100,0 100,0

Tab.€.2 Postoje zamestnavatelov na zlucitelnost’ zdravotného postihnutia a pracovnej éinnosti

Frequency Percent Valid Percent CLIJDmulatwe
ercent

Rozhodne ano, a to
nezavisle od druhu a 62 24,8 24,8 24,8
stupnia postihnutia
Skor ano, atov
zavislosti od druhu a 150 60,0 60,0 84,8
stupria postihnutia

Valid Skér nie, atov
zavislosti od druhu a 23 9,2 9,2 94,0
stupfia postihnutia
Rozhodne nie, a to
nezavisle od druhu a 5 2,0 2,0 96,0
stupna postihnutia
nevie, neodpovedal 10 4,0 4,0 100,0
Total 250 100,0 100,0




Tab. €.3 Posudenie druhov zdravotného postihnutia z hfadiska moznosti vykonu zamestnania v podniku/organizacii

Velmi problémové

Problémové

Takmer problémové

Bezproblémové

nevie, neodpovedal

Total

Count

%

Count

%

Count

%

Count

%

Count

%

Count

%

O3a. Posudenie druhov
zdravotného postihnutia z
hladiska moznosti vykonu
zamestnania v
podniku/organizacii:
telesné

67

26,8%

77

30,8%

70

28,0%

34

13,6%

8%

250

100,0%

O3b. Posudenie druhov
zdravotného postihnutia z
hladiska moznosti vykonu
zamestnania v
podniku/organizacii:
mentalne

165

66,0%

61

24,4%

2,8%

3.2%

3,6%

250

100,0%

O3c. Posudenie druhov
zdravotného postihnutia z
hladiska moznosti vykonu
zamestnania v
podniku/organizacii:
zrakové

144

57,6%

75

30,0%

20

8,0%

2,0%

2,4%

250

100,0%

03d. Posudenie druhov
zdravotného postihnutia z
hladiska mozZnosti vykonu
zamestnania v
podniku/organizacii:
sluchové

85

34,0%

75

30,0%

56

22,4%

25

10,0%

3,6%

250

100,0%

O3e. Posudenie druhov
zdravotného postihnutia z
hladiska mozZnosti vykonu
zamestnania v
podniku/organizacii:
psychické

159

63,6%

59

23,6%

12

4,8%

2,4%

14

5,6%

250

100,0%

O3f. Posudenie druhov
zdravotného postihnutia z
hladiska mozZnosti vykonu
zamestnania v
podniku/organizacii:
kombinované

135

54,0%

78

31,2%

15

6,0%

,8%

20

8,0%

250

100,0%




Tab.€.4 Hodnotenie vplyvu faktorov na ochotu zamestnavat’ obéanov so zdravotnym postihnutim

Silny vplyv

Slaby vplyv

Ziadny vplyv

nevie, neodpovedal

Total

Count

%

Count

%

Count

%

Count

%

Count

%

O4a. Aky vplyv na ochotu
zamestnavatelov
zamestnat ob&ana so
zdravotnym postihnutim
ma: Nutnost Upravy
pracovného miesta

149

59,6%

60

24,0%

30

12,0%

11

4,4%

250

100,0%

O4b. Aky vplyv na ochotu
zamestnavatelov
zamestnat ob&ana so
zdravotnym postihnutim
ma: Nutnost’
bezbariérového pristupu na
pracovisko

159

63,6%

59

23,6%

27

10,8%

2,0%

250

100,0%

O4c. Aky vplyv na ochotu
zamestnavatelov
zamestnat ob¢ana so
zdravotnym postihnutim
ma: Nutnost' zaskolenia na
vykon prace

66

26,4%

100

40,0%

82

32,8%

8%

250

100,0%

04d. Aky vplyv na ochotu
zamestnavatelov
zamestnat ob&ana so
zdravotnym postihnutim
ma: Dodato¢né finanéné
naklady spojené s Upravou
pracovného miesta

126

50,4%

83

33,2%

33

13,2%

3.2%

250

100,0%

O4e. Aky vplyv na ochotu
zamestnavatelov
zamestnat ob¢ana so
zdravotnym postihnutim
ma: Obavy o bezpecnost a
ochranu zdravia pri praci
zamestnanca so
zdravotnym postihnutim

131

52,4%

75

30,0%

38

15,2%

2,4%

250

100,0%

O4f. Aky vplyv na ochotu
zamestnavatelov
zamestnat ob¢ana so
zdravotnym postihnutim
ma: Nedostatocné odborné
a kvalifikaCné predpoklady

108

43,2%

93

37,2%

46

18,4%

1,2%

250

100,0%

04g. Aky vplyv na ochotu
zamestnavatelov
zamestnat ob¢ana so
zdravotnym postihnutim
ma: Slabs$i pracovny vykon
a nizSia produktivita prace
zamestnanca so
zdravotnym postihnutim

92

36,8%

111

44,4%

38

15,2%

3,6%

250

100,0%




O4h. Aky vplyv na ochotu
zamestnavatelov
zamestnat ob&ana so
zdravotnym postihnutim
ma: Obmedzené moznosti
zamesthanca so
zdravotnym postihnutim
pracovat na zmeny

102

40,8%

82

32,8%

56

22,4%

10

4,0%

250

100,0%

O4i. Aky vplyv na ochotu
zamestnavatelov
zamestnat ob&ana so
zdravotnym postihnutim
ma: Moznost Castej
nepritomnosti na
pracovisku zo zdravotnych
dovodov

140

56,0%

75

30,0%

31

12,4%

1,6%

250

100,0%

04j. Aky vplyv na ochotu
zamestnavatelov
zamestnat ob€ana so
zdravotnym postihnutim
ma: ZvySena ochrana
zamestnanca so
zdravotnym postihnutim pri
prepustani (Zakonnik
prace)

117

46,8%

81

32,4%

44

17,6%

3.2%

250

100,0%

O4k. Aky vplyv na ochotu
zamestnavatelov
zamestnat ob&ana so
zdravotnym postihnutim
ma: Problémy so socialnou
komunikaciou na
pracovisku

54

21,6%

94

37,6%

93

37,2%

3,6%

250

100,0%

O4l. Aky vplyv na ochotu
zamestnavatelov
zamestnat ob¢ana so
zdravotnym postihnutim
ma: Iné

4%

249

99,6%

250

100,0%




Tab.€.5 Nazory zamestnavatelov na pracovné prostredie, v ktorom maju pracovat’ obéania so zdravotnym postihnutim

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent

V chranenom pracovnom prostredi
osgbltne uréenom na zamestnavanie 50 200 200 200
ob&anov so ZP spolu so
zamestnancami so ZP

Valid V pracovnhom prostredl spolu so 153 612 612 812
zamestnancami bez ZP
Nemam vyhraneny nazor 45 18,0 18,0 99,2
nevie, neodpovedal 2 ,8 ,8 100,0
Total 250 100,0 100,0

Frequency Percent Valid Percent Cg’gﬂ:me
Ano 196 78,4 78,4 78,4
Valid Nie 54 21,6 21,6 100,0
Total | 250 100,0 100,0

Tab.€.7 Vyuzivanie aktivhych opatreni na trhu prace na podporu zamestnavania obéanov so zdravotnym postihnutim

Tab.¢.6 Informovanost’ zamestnavatelov o aktivnych opatreniach na trhu prace na podporu zamestnavania obéanov so zdravotnym postihnutim

Vyuzil

Nevyuzil

Nevie, neodpovedal

Total

Count %

Count %

Count %

Count

%

O7a. Vyuzil: Finanény
prispevok
zamestnavatelovi, ktory
zamestna znevyhodneného
uchadzaca o zamestnanie
t.j. ob€ana so zdravotnym
postihnutim

19

9,7%

169

86,2% 8

4.1%

196

100,0%

O7b. Vyuzil: Finanény
prispevok na zriadenie
chranenej dielne alebo
chraneného pracoviska a
na ich zachovanie

11

5,6%

179

91,3% 6

3,1%

196

100,0%

O7c. Vyuzil: Finanény
prispevok na ¢innost
pracovného asistenta, ktory
poskytuje pomoc
zamestnancovi so
zdravotnym postihnutim pri
vykone zamestnania

2,0%

187

95,4% 5

2,6%

196

100,0%

O7d. Vyuzil: Finanény
prispevok na uhradu
prevadzkovych nakladov
chranenej dielne alebo
chraneného pracoviska a
na uhradu nakladov na
dopravu zamestnancov

4.1%

181

92,3% 7

3,6%

196

100,0%




Tab.€.8 Spolupraca subjektov pri zamestnavani obéanov so zdravotnym postihnutim

Ano

Nie

Nevie, neodpovedal

Total

Count

%

Count

%

Count

%

Count

%

O8a. Obratili sa na vas
niekedy vo veci
zamestnavania ob¢ana
so ZP: Vzdelavacie
institucie (stredné skoly
a vysokeé Skoly)

11

4,4%

237

94,8%

,8%

250

100,0%

08b. Obratili sa na vas
niekedy vo veci
zamestnavania ob&ana
so ZP: Organizéacie
zdravotne postihnutych
ob&anov

22

8,8%

222

88,8%

2,4%

250

100,0%

08c. Obratili sa na vas
niekedy vo veci
zamestnavania ob&ana
so ZP: Urad préace,
socialnych veci a rodiny

57

22,8%

191

76,4%

,8%

250

100,0%

08d. Obratili sa na vas
niekedy vo veci
zamestnavania ob&ana
so ZP: Agentura
podporovaného
zamestnavania

3,6%

236

94,4%

2,0%

250

100,0%

O8e. Obratili sa na vas
niekedy vo veci
zamestnavania ob&ana
so ZP: Iné subjekty

2,8%

11

4,4%

232

92,8%

250

100,0%




Tab.€.9 Pristupy zamestnavatel'ov k rozvoju kvalifikacie zamestnancov so zdravotnym postihnutim

Ano

Nie

Nevie, neodpovedal

Total

Count

%

Count

%

Count

%

Count

%

09a. Ako by pristupovali k
rozvoju kvalifikacie
zamestnancov so ZP:
Starali by sme sa o rozvoj
ich kvalifikacie rovnako ako
u zamestnancov bez
zdravotného postihnutia

222

88,8%

19

7,6%

3,6%

250

100,0%

09b. Ako by pristupovali k
rozvoju kvalifikacie
zamestnancov so ZP:
Nestarali by sme sa o
rozvoj ich kvalifikacie, lebo
to povazujeme za
neefektivne v pripade
zamestnanca so
zdravotnym postihnutim

25

10,0%

213

85,2%

12

4,8%

250

100,0%

0O9c. Ako by pristupovali k
rozvoju kvalifikacie
zamestnancov so ZP:
Nestarali by sme sa o
rozvoj ich kvalifikacie, lebo
sa vSeobecne nestarame o
rozvoj kvalifikacie svojich
zamestnancov

24

9,6%

216

86,4%

10

4,0%

250

100,0%

09d. Ako by pristupovali k
rozvoju kvalifikacie
zamestnancov so ZP: Iné

,8%

248

99,2%

250

100,0%

Tab.¢.10 Postupy uplatiované zamestnavatel'mi v pripade ziskania zamestnancom statusu osoby so zdravotnym postihnutim

Ano

Nie

Nevie, neodpovedal

Total

Count

%

Count

%

Count

%

Count

%

0O10a. Ako by ste
postupovali v pripade ak,
vas zamestnanec ziska
status zdravotne
postihnutej osoby:
Ponukneme mu nahradnu
pracu a zaskolime ho na
vykon tejto prace vo
vlastnom
podniku/organizacii

202

80,8%

36

14,4%

12

4,8%

250

100,0%

0O10b. Ako by ste
postupovali v pripade ak,
vas zamestnanec ziska
status zdravotne
postihnutej osoby:
Ponukneme mu moznost
pracovat v inom
pracovhom rezime (napr.
na skrateny pracovny ¢as)

199

79,6%

37

14,8%

14

5,6%

250

100,0%




0O10c. Ako by ste
postupovali v pripade ak,
vas zamestnanec ziska
status zdravotne
postihnutej osoby:
Sprostredkujeme mu
nahradnu pracu a
zaSkolime ho na vykon
tejto prace v inom
podniku/organizacii

84 33,6% 142

56,8%

24

9,6%

250

100,0%

010d. Ako by ste
postupovali v pripade ak,
vas zamestnanec ziska
status zdravotne
postihnutej osoby: RieSime
to upravou pracovného
miesta

134 53,6% 93

37,2%

23

9,2%

250

100,0%

0O10e. Ako by ste
postupovali v pripade ak,
vas zamestnanec ziska
status zdravotne
postihnutej osoby:
Odporuc¢ime mu, aby zvazil
svoje zotrvanie v
podniku/organizacii

75 30,0% 142

56,8%

33

13,2%

250

100,0%

O10f. Ako by ste
postupovali v pripade ak,
vas zamestnanec ziska 9
status zdravotne
postihnutej osoby: Iné

3,6%

241

96,4%

250

100,0%

Tab.¢.11 Postoje zamestnavatelov k zluc€itelnosti zrakového postihnutia a pracovnej €innosti

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Rozt]odne ano’, atov ;awsl_osh od 79 316 316 316
stupha zrakového postihnutia
Skorvano, ato v zawslqstl og 100 40,0 40,0 716
stupha zrakového postihnutia
. Skor nie, a to nezavisle od stupna

Valid zrakoveho postihnutia 40 16,0 16,0 81,6
Rozt]odne nle,’a to ne;awsl_e od 26 10,4 10,4 98.0
stupha zrakového postihnutia
Nevie, neodpovedal 5 2,0 2,0 100,0
Total 250 100,0 100,0




Tab.€.12 Postoje zamestnavatelov k ob€anovi so zrakovym postihnutim pri nabore pracovnikov

Frequency Percent Valid Percent Cl;,rgrlél::,:re
Prijali by sme ho, ak by spifial
odborné a kvalifikaéné predpoklady | 105 42,0 42,0 42,0
pre vykon prace
Neprijali by sme ho, aj napriek
Valid | tomu, ak by spifal odborné a
kvalifikacné predpoklady pre vykon 105 42,0 42,0 84,0
prace
Nevie, neodpovedal 40 16,0 16,0 100,0
Total 250 100,0 100,0

Tab. ¢.13 Nazory zamestnavatelov na pracovné pozicie, ktoré méze vykonavat' pracovnik so zrakovym postihnutim

Frequency Percent Valid Percent .
Percent

Na pozicie, ktoré nevyzaduju
zrakovg dlsp92|C|§a (napr. . 114 456 456 456
telefonista, dispecer, predajca cez
telefon, telemarketingovy pra
Na pozicie, ktoré vyzaduju zrakové

Valid dlsp02|C|eva mc')’zu ich vykpnavgt S 12 48 48 504
pomocou Specialnych zariadeni
(napr. pocitac s hlas
Nemame vyhraneny nazor 76 30,4 30,4 80,8
Nevie, neodpovedal 48 19,2 19,2 100,0
Total 250 100,0 100,0




Tab.¢.14 Postoje

pri

1avatelov k pr

i o obcanov so zrakovym postihnutim

Rozhodne ano

Count

%

Skér ano

Count

%

Skér nie

Count

%

Count

Rozhodne nie

%

Nevie, neodpovedal

Count

%

Count

Total
%

O14a. Suhlas s prekazkou:

nedostatocné kvalifikacné
predpoklady

79

31,6%

64

25,6%

78

31,2%

19

7.6%

10

4,0%

250

100,0%

0O14b. Suhlas s prekazkou:

slabsi pracovny vykon

46

18,4%

111

44,4%

68

27,2%

6,8%

3.2%

250

100,0%

O14c. Suhlas s prekazkou:

niz$ia pracovna flexibilita

0O14d. Suhlas s prekazkou:

Uprava pracovného miesta

55

79

22,0%

31,6%

115

81

46,0%

32,4%

58

63

23.2%

25,2%

20

5,2%

8,0%

3,6%

2,8%

250

250

100,0%

100,0%

O14e. Suhlas s prekazkou:

odstranenie
architektonickych bariér

86

34,4%

87

34,8%

44

17,6%

23

9,2%

4,0%

250

100,0%

O14f. Suhlas s prekazkou:
zaSkolovanie na vykon
zamestnania

35

14,0%

54

21,6%

90

36,0%

64

25,6%

2,8%

250

100,0%

0O14g. Suhlas s prekazkou:

potreba zabezpecenia
pracovného asistenta

99

39,6%

83

33,2%

36

14,4%

21

8,4%

4,4%

250

100,0%

O14h. Suhlas s prekazkou:

pritomnost vodiaceho psa
na pracovisku

80

32,0%

69

27,6%

52

20,8%

34

13,6%

6,0%

250

100,0%

O14i. Suhlas s prekazkou:
priestorova orientacia

zamestnanca so zrakovym
postihnutim na pracovisku

81

32,4%

81

32,4%

55

22,0%

25

10,0%

3,2%

250

100,0%

O14j. Suhlas s prekazkou:
tazsia socialna
komunikécia so
zamestnancom so
zrakovym postihnutim

0O14k. Suhlas s prekazkou:

zvy$ené obavy o
bezpecnost a ochranu
zdravia pri praci
zamestnanca so zrakovym
postihnutim

37

85

14,8%

34,0%

75

88

30,0%

352%

69

47

27,6%

18,8%

61

23

24,4%

9,2%

3,2%

2,8%

250

250

100,0%

100,0%




Tab.¢.15 Informovanost’ zamestnavatel'ov o spolupracujucich subjektoch pri zamestnavani obénov so zrakovym postihnutim

Ano Nie Nevie, neodpovedal Total

Count % Count % Count % Count %

O15a. Vie o pomoci pri
zamestnavani ob&anov so
zrakovym postihnutim od: 162 64,8% 84 33,6% 4 1,6% 250 100,0%
Unia slabozrakych a
nevidiacich

0O15b. Vie o pomoci pri
zamestnavani obéanov so
zrakovym postihnutim od: 220 88,0% 28 11,2% 2 ,8% 250 100,0%
Urad prace, socialnych veci
a rodiny

O15c. Vie o pomoci pri
zamestnavani ob¢anov so
zrakovym postihnutim od: 89 35,6% 152 60,8% 9 3,6% 250 100,0%
Krajské strediska unie
nevidiacich a slabozrakych

015d. Vie o pomoci pri
zamestnavani ob&anov so
zrakovym postihnutim od:
Rekvalifikacné stredisko
pre zrakovo postihnutych v
Levodi

122 48,8% 123 49,2% 5 2,0% 250 100,0%

O15e. Vie o pomoci pri
zamestnavani ob&anov so
zrakovym postihnutim od: 77 30,8% 157 62,8% 16 6,4% 250 100,0%
Agentura podporovaného
zamestnavania




Tab.¢.16 Postoje zamestnavatelov k charakteristikam pracovnikov so zrakovym postihnutim

Ano

Nie

Nevie, neodpovedal

Total

Count

%

Count

%

Count %

Count

%

O16a. Pripusta, ze
zamestnanec so
zrakovym postihnutim v
porovnani s inym
zamestnancom je:
lojalnejsi k
zamestnavatelovi

147

58,8%

50

20,0%

53 21,2%

250

100,0%

O16b. Pripusta, ze
zamestnanec so
zrakovym postihnutim v
porovnani s inym
zamestnancom je:
stabilnejsim
zamestnancom

141

56,4%

61

24,4%

48 19,2%

250

100,0%

O16c¢. Pripusta, ze
zamestnanec so
zrakovym postihnutim v
porovnani s inym
zamestnancom je: ma
vacsiu pracovnu
motivaciu

170

68,0%

37

14,8%

43 17,2%

250

100,0%

016d. Pripusta, ze
zamestnanec so
zrakovym postihnutim v
porovnani s inym
zamestnancom je:
humanizuje pracovné
prostredie

163

65,2%

43

17,2%

44 17,6%

250

100,0%




tab.¢.17 Nazory zamestnavatel'ov na stimulujuci u¢inok platnej legislativy

Ano

Nie

Nevie, neodpovedal

Total

Count

%

Count

%

Count

%

Count

%

O17a. Domnievate sa, ze
platna pravna Uprava
stimuluje zamestnavatelov
k zamestnavaniu ob&anov

so zdravotnym postihnutim:

Povinny podiel (3,2% )
zamestnavania ob&anov so
zdravotnym postihnutim na
celkovom pocte
zamestnancov
zamestnavatela

127

50,8%

115

46,0%

3,.2%

250

100,0%

O17b. Domnievate sa, ze
platna pravna Uprava
stimuluje zamestnavatelov
k zamestnavaniu ob&anov

so zdravotnym postihnutim:

Odvod za neplnenie
povinného podielu
zamestnavania ob¢anov so
zdravotnym postihnutim

127

50,8%

17

46,8%

2,4%

250

100,0%

O17c. Domnievate sa, ze
platna pravna Uprava
stimuluje zamestnavatelov
k zamestnavaniu ob&anov

so zdravotnym postihnutim:

Zadavanie zékazky na
ucely plnenia povinného
podielu zamestnavania
obc&anov so zdravotnym
postihnutim

121

48,4%

104

41,6%

25

10,0%

250

100,0%




Tab.¢. 18 Nazory zamestnavatelov na zavedenie novych nastrojov na podporu zamestnavania obéanov so zdravotnym postihnutim

Ano Nie Nevie, neodpovedal Total

Count % Count % Count % Count %

O18a. Prospelo by rastu
zamestnanosti ob¢anov so
ZP zavedenie:
zamestnanie na skusobnu
dobu (bez uzatvorenia 215 86,0% 29 11,6% 6 2,4% 250 100,0%
pracovnej zmluvy), po¢as
ktorej zamestnavatel méze
otestovat zamestnanca so
zdravotnym postihnutim

018b. Prospelo by rastu
zamestnanosti ob&anov so
ZP zavedenie: zniZenie
odvodov do Socialnej
poistovne za zamestnanca
s0 zdravotnym postihnutim

221 88,4% 23 9,2% 6 2,4% 250 100,0%

018c. Prospelo by rastu
zamestnanosti ob&anov so
ZP zavedenie: dotovanie
miezd na krytie znizenej
produktivity zamestnanca
so zdravotnym postihnutim

228 91,2% 12 4,8% 10 4,0% 250 100,0%

018d. Prospelo by rastu
zamestnanosti ob¢anov so
ZP zavedenie: zakladanim
socialnych podnikov, t.j. 200 80,0% 30 12,0% 20 8,0% 250 100,0%
podnikov, €innost ktorych
je zamerana na socialne
ciele

O18e. Prospelo by rastu
zamestnanosti obéanov so
ZP zavedenie: aktivne
pdsobenie na
zamestnavatelov
prostrednictvom médii s
ciefom informovat o
moznostiach
zamestnavania ob¢anov so
zdravotnym postihnutim

187 74,8% 45 18,0% 18 7.2% 250 100,0%




Tab.¢.19 Nazory zamestnavatelov na vplyv ochrany pred vypoved'ou na zamestnavanie obéanov so zdravotnym postihnutim

Frequency Percent Valid Percent Clg:ﬂ:rt:}[/e
Brzdi zamestnavanie ob¢anoy so ZP 90 36,0 36,0 36,0
Podporuje zamestnavanie ob¢anov so ZP 28 11,2 11,2 47,2
Valid Nema vplyv 70 28,0 28,0 75,2
Nemam vyhraneny nazor 58 23,2 23,2 98,4
Nevie, neodpovedal 4 1,6 1,6 100,0
Total 250 100,0 100,0

Tab.¢.20 Nazory zamestnavatelov na dostatok informacii o zamestnavani obéanov so zdravotnym postihnutim

Ano

Nie

Nemam zaujem o tieto
informacie

Nevie, neodpovedal

Total

Count %

Count

%

Count

%

Count

%

Count

%

020a. Mate dostatok
verejne dostupnych a
zrozumitelnych informacii
tykajucich sa: pravnej
Upravy zamestnavania
ob&anov so zdravotnym
postihnutim

181 72,4%

60

24,0%

3,2%

4%

250

100,0%

020b. Mate dostatok
verejne dostupnych a
zrozumitelnych informacii
tykajucich sa: financnych
stimulov pre
zamestnavatelov na tvorbu
chraneného pracovného
miesta alebo na tvorbu
chranenej dielne

123 49,2%

108

43,2%

14

5,6%

2,0%

250

100,0%

020c. Mate dostatok
verejne dostupnych a
zrozumitelnych informacii
tykajucich sa: nefinanénych
stimulov na podporu
zamestnavania ob¢anov so
zdravotnym postihnutim

85 34,0%

134

53,6%

18

7.2%

13

5,2%

250

100,0%

020d. Mate dostatok
verejne dostupnych a
zrozumitelnych informacii
tykajucich sa: sluzieb
poskytovanych
zamestnavatelom uradom
prace, socialnych veci a
rodiny

124 49,6%

106

42,4%

12

4,8%

3,.2%

250

100,0%




020e. Mate dostatok
verejne dostupnych a
zrozumitelnych informacii
tykajucich sa:
mimovladnych organizacii
zdrzujucich ob&anov so
zdravotnym postihnutim

75

30,0%

148

59,2%

18

7.2%

3,6%

250

100,0%

020f. Mate dostatok
verejne dostupnych a
zrozumitelnych informacii
tykajucich sa: organov
zaoberajucich sa
problematikou ob&anov so
zdravotnym postihnutim na
urovni vlady a parlamentu

65

26,0%

152

60,8%

20

8,0%

13

5,2%

250

100,0%

020g. Mate dostatok
verejne dostupnych a
zrozumitelnych informacii
tykajucich sa: pozitivnych
skusenosti so
zamestnavanim ob&anov
so zdravotnym postihnutim

127

50,8%

98

39,2%

18

7.2%

2,8%

250

100,0%

020h. Mate dostatok
verejne dostupnych a
zrozumitelnych informacii
tykajucich sa: socialneho
poradenstva
zamestnavatelom v
problematike ob&anov so
zdravotnym postihnutim

89

35,6%

133

53,2%

20

8,0%

3.2%

250

100,0%

Tab.€.21 Postoje zamestnavatelov k zriadeniu portalu s infomaciami o obéanoch so zdravotnym postihnutim

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Ano 211 84,4 84,4 84,4
. Nie 26 10,4 10,4 94,8
Valid
Nevie, neodpovedal 13 52 52 100,0
Total 250 100,0 100,0




Priloha ¢.2

Schémy povinného zamestnavania ob¢anov so zdravotnym postihnutim vo vybranych krajinach (kvétny systém)

Krajina Povinny podiel zamestnavania Plnenie povinného podielu | Sankcie za neplnenie Pouzitie odvodov za
obcéanov so zdravotnym povinného podielu neplnenie povinného
postihnutim zamestnavania podielu zamestnavania

Rakusko 4% z celkového poctu zamestnancov | 64% z celkového poctu Odvod vo vyske 200 EUR Na programy zamestnavania
v organizaciach verejného pracovnych miest urcenych mesacne za kazdé obc¢anov so zdravotnym
a stikromného sektora s poctom viac | na kvotne zamestnavanie je | neobsadené kvotne pracovné | postihnutim (ako pre
ako 25 zamestnancov obsadenych; len jeden zo miesto zamestnancov, tak aj

Styroch zamestnavatel'ov pre zamestnavatel'ov)
obsadzuje uréené kvoty
v plnom rozsahu

Belgicko 2% -2,5% pre verejny sektor, absencia | odhaduje sa relativne vysoka _ _
kvét pre sukromny sektor obsadenost’ kvétnych

pracovnych miest

Francuzsko 6% z celkového poctu zamestnancov | 67% z poctu kvotnych miest | 300-500 nasobok hodnoty Vzdelavanie a priprava pre
v organizaciach verejného su obsadené; Styria hodinovej minimalnej mzdy | trh prace a programy
a sukromného sektora s po¢tom viac | z desiatich zamestnavatelov | (150-250 EUR mesacne) zamestnavania ob¢anov so
ako 19 zamestnancov obsadzuju kvotne miesta zdravotnym postihnutim,

v plnom rozsahu a jeden prevadzkové naklady

z troch zamestnavatel'ov Statutdrnej institlicie

ignoruje povinnost’ (AGEFIPH) - institucie

zamestnavat’ obcanov so poverenej vladou Franctzska

zdravotnym postihnutim na rieSenie otazok
zamestnanosti obfanov so
zdravotnym postihnutim

Nemecko 5% z celkového poctu zamestnancov | 57% z celkového poctu 100-200 EUR mesacne za Na siroké spektrum

v organizaciach verejného
a sutkromného sektora s po¢tom viac
ako 19 zamestnancov

kvétnych miest st obsadené;
jeden z 6smich
zamestnavatel'ov obsadzuje
kvétne miesta v plnom
rozsahu, jeden z troch
ignoruje povinnost’

kazdé neobsadené kvotne
miesto

integracnych sluzieb pre
obcanov so zdravotnym
postihnutim financovanych
55% z rozpoctu krajov

a 45% zo Statneho rozpoctu




Taliansko 7% z celkového poctu zamestnancov | absentuju Statistické udaje 52 EUR za kazdé Regionalne programy
v organizaciach verejného o0 obsadzovani kvotnych neobsadené kvotne miesto zamestnavania ob¢anov so
a sukromného sektora s po¢tom viac pracovnych miest po denne (pracovny den) t.j. zdravotnym postihnutim
ako 50 zamestnancov ; jedno alebo zavedeni novej legislativy 1 075 EUR mesacne (regiondlne fondy)
dve pracovné miesta v organizaciach | (2000); v rokoch 1986 az
s menej ako 50 zamestnancami 1998 bolo obsadenych 50%
z poctu kvotnych miest
Holandsko Legislativne zruSeny kvotny systém _ _ _
zamestnavania obcanov so
zdravotnym postihnutim
Pol’sko 6% z celkového poctu zamestnancov | dostupné data poukazujuna | odvod vo vyske 40,65% Na programy pracovnej
v organizaciach sikromného sektora a | 33% obsadenost’ kvotnych priemernej mzdy za kazdé rehabilitacie a rekvalifikacie
2% pre organizacie verejného sektora | miest neobsadené kvotne miesto obcanov so zdravotnym
postihnutim realizovanych
osobitnym $tatnym fondom
(PERON)
Spanielsko 2% z celkového poctu zamestnancov | 25% z po¢tu kvotnych miest | Nie st ziadne sankcie; Na aktivity mimovladneho
v organizaciach sikromného v stkromnom sektore a 30% | kontrolu plnenia povinnosti sektora zamerané na podporu
a verejného sektora z poctu kvotnych miest vo uskutoc¢iiuje inSpekcia prace | zamestnavania obanov so
verejnom sektore zdravotnym postihnutim
(obsadzovanie tychto miest
sa povazuje za problém)
Turecko 3% z celkového poctu zamestnancov | absencia Statistik o plneni 410 USD rocne za kazdé Na pracovnu rehabilitaciu
v organizaciach verejného povinnosti neobsadené kvotne miesto a rekvalifikaciu obcanov so
a suikromného sektora s poctom viac zdravotnym postihnutim
ako 50 zamestnancov
Velka Britania od roku 1996 3%-tna kvota pre

zamestnavanie obcanov so
zdravotnym postihnutim bola zrusena

Pramen: Transforming disability into ability. Policies to Promote Work and Income Security for Disabled People, OECD 2003




Priloha ¢. 3

Zakladné povinnosti zamestnavatel’ov v oblasti starostlivosti o zamestnanca so zdravotnym postihnutim vo
vybranych krajinach

Krajina

Oblast’ prace

Oblast’ pracovnej rehabilitacie

Oblast’ nemocenského poistenia

Rakusko

Zamestnavatel’ je povinny brat’ do tivahy
zdravotny stav zamestnanca, zabezpecit
vhodné pracovné miesto

Absencia povinnosti zamestnavatel'a

Vyplata mzdy po dobu 6 az 12 tyzdiov
(v zévislosti od zamestnaneckej staze
zamestnanca) trvania pracovnej
neschopnosti zamestnanca

Belgicko

Povinnosti zamestnavatel'a si urcené len
vo vysoko rizikovych odvetviach: uprava
pracovného miesta pre pracovnika po
navrate po lie¢eni z pracovného urazu

Absencia povinnosti zamestnavatel'a

Penazné plnenie po dobu jedného
mesiaca trvania pracovnej neschopnosti
pre pracovnikov pracujucich za plat
avyplata mzdy  pre manualne
pracujicich pracovnikov vo vyske:
100% v prvom tyzdni, 86% - v druhom
tyzdni, 26%- v tretom a Stvrtom tyzdni
trvania pracovnej neschopnosti

Francuzsko

Zamestnavatel je povinny zabezpecit
bezbariérovy pristup pracovnikovi so
zdravotnym postihnutim k pracovnému
miestu a ksocidlnym zariadeniam na
pracovisku;  povinnost’  prispdsobit’
pracovné  miesto zdravotnému stavu
zamestnanca so zdravotnym postihnutim.

Absencia povinnosti zamestnavatel'a

Absencia povinnosti peiiazného plnenia;
avsak  ak vramci  niektorych
kolektivnych zmluv zamestnavatel' je
povinny vyplacat’ prispevky k davke
nemocenského poistenia

Nemecko

Zamestnavatel’ je povinny zabezpeCit

pracovné miesto zodpovedajuce
zruénostiam a schopnostiam zdravotne
handicapovaného zamestnanca,

prednostne zaradit’ takéto pracovnika do

Absencia povinnosti zamestnavatel'a

Vyplata mzdy po dobu 6 tyzdnov trvania
pracovnej neschopnosti




rekvalifikaénych programov
zabezpecovanych zamestnavatel'om
a umoznit’ jeho ucast’ v rekvalifikaénych
programoch  zabezpeCovanych inymi
subjektmi

Zamestnavatel je povinny ukladat
zamestnancovi so zdravotnym
postihnutim také pracovné ulohy, ktoré
zodpovedaju jeho zdravotnému stavu a je
povinny prispdsobit’ pracovné miesto
apracovny rezim zdravotnému stavu
zamestnanca so zdravotnym postihnutim

Absencia povinnosti zamestnavatela

Absencia povinnosti pre zamestnavatel’a;

avsak v niektorych kolektivnych
zmluvach sa zamestnavatelovi uklada
povinnost penazného plnenia pocas

Cakacej doby zamestnanca na davku
nemocenského poistenia

Zamestnavatel’ je povinny uskutocnovat’
pracovnu rehabilitaciu zamestnanca po
pracovnom Uraze, upravit pracovné
miesto pre vykon zamestnania takého
zamestnanca, zakaz vykonavania
zdravotnych  kontrol zamestnavatelom
pri prijimani do zamestnania

Zamestnavatel' je povinny vypracovat
plan pracovnej rehabiliticie zamestnanca
po 13. tyzdni trvania jeho pracovnej
neschopnosti; povinnosti zamestnavatel'a
pretrvavaju pocas celého obdobia trvania
pracovnej rehabilitdcie zamestnanca do
navratu do pracovného procesu

Vyplata nemocenskych davok pocas
max. 104 tyzdhov trvania pracovnej
neschopnosti zamestnanca vo vyske
100% pocas prvych 52 tyzdiov avo
vyske  70%  (moznost  dohodnutia
vyssieho plnenia v kolektivnych
zmluvéach) pocas druhého roka trvania
pracovnej neschopnosti. Zamestnavatel
je povinny spolupracovat’ so Socidlnou
poistoviiou

wx
Py

Zamestnavatel' je povinny zabezpecit
vhodné zamestnanie pracovnikovi so
zdravotnym postihnutim., financovat
potrebné na  vykon  zamestnania
pomocky, upravit pracovné prostredie,
pracovny cas apracovny rezim podla
potrieb zamestnancov so zdravotnym
postihnutim

Zamestnavatel' je povinny vypracovat
analyzu rehabilitaénych potrieb
zamestnanca apodat ju najneskor do
ukoncenia 8. tyzdna trvania pracovnej
neschopnosti zamestnanca na regionalny
urad Sociadlnej poistovne aje povinny
poskytovat  rehabiliticiu  vlastnym
zamestnancom

Vyplata mzdy pocas prvych 14 dni
trvania pracovnej neschopnosti




Norsko

Poskytnat®  vhodné pracovné miesto
a zabezpeCit  pracovné  podmienky
umoznujice vykon zamestnania
zdravotne postihnutému pracovnikovi

Absencia povinnosti zamestnavatel'a

Vyplata mzdy po dobu 16 dni trvania
pracovnej neschopnosti

Pol’sko

Zabezpecenie Upravy pracovné¢ho miesta,
v pripade pracovnych trazov poskytnutie
vhodného pracovného miesta
zamestnancovi po pracovnom uraze

Zamestnavatel' je povinny zabezpecit
zamestnancom so zdravotnym
postihnutim osobitné prestavky na vykon
rehabilitaénych cviceni

Vyplata nemocenskych davok pocas 35
dni trvania pracovnej neschopnosti

Portugalsko

Povinnosti zamestnavatela sa vztahuji
len na pracovné TUrazy: Uprava
pracovného miesta, ponuka vhodnej
prace a prace na skrateny pracovny cas

Len vpripade pracovnych urazov:
zamestnavatel' je povinny zabezpeéit
rekvalifika¢né programy

Absencia povinnosti pre zamestnavatel'a

Spanielsko

Byvaly zamestnanec zamestnavatel'a po
ukonceni trvania zdravotného postihnutia
ma prednost’ na volné pracovné miesto

pred ostatnymi uchadzacmi
0 zamestnanie ak toto miesto je vhodne
pre vykon zamestnania alebo

zamestnavatel' je povinny ponuknut’
zamestnancovi, ktory nadobudol status
Ciastoén¢ho invalida povodnu pracu
s moznost'ou poklesu predchadzajucej
mzdy maximalne o 25%

Pocas trvania pracovnej rehabiliticie
zamestnanca zamestnavatel' je povinny
zachovat’ jeho pracovné miesto po dobu
dvoch rokov

Platenie nemocenskej davky od 4. dia do
18. dna trvania pracovnej neschopnosti




VelPka Britania

Zamestnavatel' je povinny zabezpecit
vhodné podmienky na vykon
zamestnania  pre  pracovnika S0
zdravotnym postihnutim  t.j.: upravit
pracovné priestory, prehodnotit’
pracovni naplii, prisposobit’ pracovné
miesto  pre  vykon = zamestnania
pracovnikom so zdravotnym
postihnutim, upravit’ pracovny ¢as

Absencia povinnosti zamestnavatela
s vynimkou akcepticie nepritomnosti
zamestnanca zdovodu  Gcasti na
aktivitach ~ suvisiacich s pracovnou
rehabilitaciou

Vyplata davky nemocenského poistenia
pocas 28 tyzdiov trvania pracovnej
neschopnosti zamestnanca

Pramen: Transforming disability into ability. Policies to Promote Work and Income Security for Disabled People, OECD 2003




Priloha ¢.4

Tab. ¢. 1 Podiel UoZ so ZP podla regionov SR z poctu UoZ podla regionov SR

KRAJ | 1998 1999 | 2000 |2001 2002 | 2003 | 2004 |2005 |2006

BA 51% [3,8% [4,1% |4,0% |[38% [3,1% [29% |3,1% |3,0%

TT 58% |4,7% |[50% [|4,6% |[48% |43% |[42% |4,0% |4,5%

TN 7,8% 16,5% | 74% |85% |[87% [80% |7,7% |79% |83%

NR 52% |4,6% |[47% |47% |[4,7% |42% |42% |4,0% |3,7%

ZA 54% [48% |52% |57% |[6,0% |[53% |4,6% |4,6% |4,5%

BB 54% 5,00 |57% |54% |[55% [45% [42% |3,8% |3,2%

PO 51% |4,7% [48% |54% |[57% |51% |50% |4,6% |3.8%

KE 59% [53% |57% |56% |[56% [50% [43% |3,60 |33%

Zdroj: prepocet na zdklade udajov UPSVAR,Bratislava

Tab.c.2 Podiel UoZ so ZP podla regionov SR z poctu UoZ so ZP v SR

KRAJ | 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

BA 3,7% 13,6% [35% [29% [25% [2,0%0 |2,1% [2,1% [2,3%

T 86% [81% [81% [73% 168% |6,6% |65% |65% |[72%

TN 10,9% ]10,8% |10,9% |[11,7% | 11,3% [11,6% |12,0% | 12,8% | 13,8%

NR 13,7% | 13,4% | 13,6% | 13,7% | 13,6% |[13,4% |13,2% |12,4% |11,7%

ZA 11,1% [ 11,7% | 11,7% | 11,8% | 11,6% [ 11,5% |10,5% [10,8% |[10,7%

BB 15,2% | 15,0% | 15,5% |[152% |15,8% [ 15,8% |16,3% |16,5% |16,3%

PO 17,6% [ 17,8% |17,4% | 18,1% | 18,6%, | 19,0% |20,4% |[20,7% | 19,8%

KE 19,2% 119,4% |19,3% |19,2% |19,6% |20,1% |189% [17,9% | 18,2%

Zdroj: prepocet na zdklade vdajov UPSVAR,Bratislava
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